SG Y TE TINH AN GIANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHTA VIET NAM

THANH TRA Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: S¥/KL-TTra ~

An Giang, ngay /ythdng 5 ndm 2025

‘ KET LUAN THANH TRA
Vé viéc thanh tra viéc thire hién cac quy dinh phap luat vé
béo hiém y té tai Trung tim Y té thanh phd Long Xuyén

Thyc hién Quyét dinh s6 19/QDP-TTra ngay 05/3/2025 cia Chanh Thanh
tra S Y té v& viéc thanh tra viéc thyc hién phap luit v& bao hiém y té tai Trung
tam Y té thanh phb Long Xuyén, tr ngay 11/3/2025 den ngay 10/4/2025 Doan
thanh tra vi¢c thuc hién phap lugt vé bao hiém y té da t1en hanh thanh tra tryc tiép
tai Trung tAm Y té thanh ph6 Long Xuyén (sau day viét tht 1a TTYT).

Xét Béo cao két qua thanh tra viéc thyc hién phép lut v& bao hiém y té tai
Trung tm Y té thanh phd Long Xuyén ngay 25/4/2025 ctia Trudng doan thanh tra,
Thanh tra S& Y té két luan thanh tra nhu sau:

I. Khai quat chung

TTYT dugce thanh 1ap theo Quyét dinh s6 263 8/QD-UBND ngiy 05/9/2017
- ctia UBND tinh An Giang trén co s¢ sip nhdp TTYT va Bénh vién Da khoa thanh
phb Long Xuyén; duogc td chirc lai theo Quyét dinh sb 212/QD UBND ngay
02/02/2024 ctia UBND tinh An Giang.

TTYT la don vi sy nghi€p y té cong lap truc thude S& Y té, chiu sur chi dao,
quén ly true tiép vé td chirc, nhén lyc, hoat dong tai chinh va co s& vat chat cua

S& Y té; chiu sy huéng din vé chuyen mdn, nghi€p vu cla cac don viy té tuyén

tinh, trung wong; chiu sy kiém tra, gidm sat hoat dong, thanh quyét toan kinh phi

vé& kham bénh, chita bénh Bao hiém y té (sau day dugc viét 14 KCB BHYT) cua

BHXH tinh va chiu sy quén Iy nha nuéc cia Uy ban nhan dan thinh phd Long
Xuyén; tur bdo dim chi thudng xuyén (nhém 3), mirc tir bio dam chi thuong
xuyén la 48% theo Quyet dinh s6 3399/QD-UBND ngay 30/ 12/2022 cia UBND
tinh An Giang v& viéc giao quyén tw chu tai chinh cho TTYT giai doan 2023-
2025.

TTYT la co s6 khiam bénh, chita bénh xep cip chuyén mén k¥ thudt co ban;
duoc xép hang bénh vién hang III theo Quyét dinh sb 855/QD-UBND ngay
17/4/2019 ciia Uy ban nhén dén tinh An Giang va Théng béo s6 28/TB-SYT ngay
12/02/2025 ctia S& Y té.

IL Két qua kiém tra, xdc minh _
1. Théng tin chung vé KCB BHYT tai TTYT

Gidy phép hoat dong khém bénh, chira bénh s6 001485/SYT-GPHD do S&
Y t& An Giang cip ngay 12/12/2017; ngum chiu trach nhiém chuyén mén k¥
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thuét: Nguyen Minh Tan, chimg chi hanh nghé s6 001044/AG-CCHN, do S& Y té
An Giang cédp ngay 18/10/2012; pham vi hoat dong chuyén mon: thuc hién k¥
thuat chuyén mon da dugc Gidm dbc S& Y té phé duyét.

Danh muyc k¥ thuét theo Quyét dinh sé 288/QD-SYT ngay 04/3/2016 va cac
Quyét dinh bd sung danh muc ky thuat sb 505/QD-SYT ngay 25/4/2016; s6
1507/QD-SYT ngay 30/11/2017; s6 914/QD-SYT ngay 13/10/2020; sb 1277/QB-
SYT ngay 02/11/2022; s6 928/QD-SYT ngay 25/10/2023. Téng cong gdm 2.461
danh muc k¥ thuét ap dung tai TTYT va 12 tram y té.

1.1. Co cAu, t chc:

- Lanh dao: gdbm Gidm dbc va 02 Phé Gidm df:)c. Giam d6c TTYT c6 van
ban phén cong nhiém vy thanh vién trong Ban gidm doc.

- 04 phong chirc néng.

- 12 khoa, trong d6:

+ 10 khoa thyc hi¢n nhiém vy kham bénh, chita bénh: Khém bénh; Ngoai -
Séan; Hoi stc cap ctru tich cye va Chéng dbc (sau day v1et tat l1a HSCCTC-CDB); Noi;
Nhi; Y hoc cb uuyen—Phuc hdi chirc nang (sau dy viét tit 1 YHCT-PHCN); Réng
ham mat—Mat-Tal miii hong (sau day viét tat 13 RHM-Mit-TMH); Dugc- -Trang thiét
bi-Vat tur y té (sau day viét tit 1a Duqc-TTB-VTYT); Kiém soét nhidm khudn; Xét
nghiém — chin don hinh &nh (sau day viét tit 1a Xét nghiém-CbHA).

+ 02 khoa thyc hién nhiém vu y té du phong.

- 12 tram Y té phudng, xa c6 thuc hién KCB BHYT, 13 co s& kham bénh,
chita bénh xép cdp chuyén mén k¥ thuat ban dau.

Nhdn xét: Gidm doc TTYT thyc hién phén cong nhiém vu Ban gidm doc theo
quy dinh tai Quyet dinh s6 1895/1 997/QB—BYT ngdy 19/9/1997 ctia Bo Y té vé viée
ban hanh Quy ché bénh vién. Tuy nhién, viéc phén céng cho 01 Phé gidm déc truc
tiép phu trach va chi dao khoa Duge- TTB-VTYT la khong thuc hién dung chire trach,
nhiém vu c4 nhén theo quy dinh tai Didu 2 Thong tir sb 22/2011/TT-BYT ngay
10/6/2011 cia BY Y té quy dinh t§ chirc va hoat dong ciia Khoa dugc bénh vién (sau -
day viét tét 13 Thong tur 22/2011/TT. -BYT) va Quyét dinh s 1895/1997/QD-BYT.

1.2. Thyc hién thu, chi nguon thu dich vu kham chita bénh:
Pon vj tinh: 1.000 ddng

Niim 2024 Niim 2025

Noi dung Dur to4n Duwtodn | Thu than
TT ! z X ) g

thu Tong 0 thu thu 01vao02

1 | Thu tir NSNN 35.733.000 | 34.645.000 |42.422.000 | 5.100.000
2 Tong s6 thu dich vu KCB: | 54.000.000 | 60.708.000 | 66.800.000 | 10.234.000
- Dich vu KCB 27.000.000 | 23.582.000 |27.600.000 | 3.561.000

- Tién thudc 27.000.000 | 37.126.000 | 35.500.000 | 6.178.000

3 | Thu khic 5.100.000 3.770.000 3.700.000 495.000




Nhdn xét:
Nzm 2024, TTYT thu dich vu KCB khong dat du toén; thu tién thude vuet
du toan (137,5%), chlem hon 61% tng s6 thu dich vu KCB.

2. Vé nhan Iye, cin b tham gia cong tic KCB BHYT

- Tdng s6 cén bd tham gia hoat dong KCB BHYT vi tri bit budc c6 chimg
chi hanh nghd (nay 1a gidy phép hanh nghé theo quy dinh tai Nghi dinh
96/2023/NP-CP ngay 30/12/2023 ctia Chinh phu quy dinh chi tlet mot sb didu
ciia Lugt Kham bénh, chira bénh) 1a 150 ngudi dugc b6 tri, sép xép tai céc khoa,
phong. Trong do, tdng s6 bac s, y si du dleu kién tham gia KCB BHYT 1a 67 ngudi,
cu thé nhu sau:

Chitc danh | Bacsi CKII |BacsiCKI |Bacsi |Y si YHCT Téng cong

S6 luong 4 24 35 4 67

(chi tiét danh sach tai phu luc I).
- S6 ban kham bénh ngoai tri ndm 2024 gdm 36 ban; tir dAu nim 2025 dén

nay gbm 33 ban dugc b tri tai cac khoa: 21 ban tai khoa Khdm bénh, 06 ban tai
khoa RHM-Mit-TMH, 06 ban tai khoa YHCT-PHCN.

Nhdn xét:

TTYT thyc hién b6 trf di béc s§ tham gia kham bénh, chita bénh cho ngudi
bénh BHYT; Sép xép nhén vién y t& va ban kham phuc vu ngu'm bénh BHYT pht
hop; dam bao nhén vién y te hanh nghe theo ding pham vi hanh nghé ghi trong
chirng chi hanh nghé dugc cp (nay 13 gidy phép hanh nghé).

3. V& co s6 vat chét phuc vu cong téic KCB BHYT

- T chic 01 quay dén tiép, tiép nhéan thong tin tai sanh tang trét khu A, ¢6
nhan vién truc trong gid hanh chinh; c6 bang so dd chi din dén cac phong kham,
khoa Xét nghiém-CDHA. V& viéc tiép dén ngudi bénh, TTYT td chirc cho nguorl
" bénh xep hang theo thir tur chtr duge nhép dir liéu kham bénh, doi khi nhiéu nguo*1
bénh dén cing 01 thoi. diém vao budi sing sém, phai ding xép hang ra ngoai
khudn vién TTYT.

- B4 tri ban kham cho ngudi bénh BHYT tai khu A va khu B, oy thé nhur sau:

+ Tai khu A gom tAng trét c6 05 ban kham N§i va 01 ban kham chuyén
khoa Noi tiét; tng 1 c¢6 07 ban khdm Noi, 06 ban kham YHCT-PHCN, 03 ban
khém RHM, 01 ban khém Mét, 02 ban khdém TMH, 01 ban kham chuyén khoa
N6i tiét, 01 ban khém chuyén khoa Nhi va 01 ban kham chuyén khoa Da liéu.

+ Tai khu B gdm: 01 ban kham Noi (Lao), 02 ban chuyen khoa San va 02
ban chuyén khoa Ngoai.

TTYT c6 thang may hoat dong subt trong gi® hanh chinh phuc vu ngudi bénh.
- Luu lugng ngudi bénh BHYT dén kham:



Tong s6|S6 ngiy [ S8 luot kham [ S6 ban|[SE luot kham
T Thoi gian | lugt kham | hanh chinh | trung binh/01 | khdm |trung  binh/01
ngay ngay/01 ban
1 | Nam2024 | 271.109 253 1.071 36 30
Théng 01, : :
2 022005 45.867 37 1.239 33 38

- Khu vuc ngm ch& kham, thuc hién thu thuét, nhan thubc: co sap xép chd
ng01 c¢6 bd tri ghé chic chin, sach s& cho ngudi bénh; tranh dnh nang, thong
thodng; v€ sinh sach s&, c6 thing rac c6 nép day, nudc rira tay; c6 thuc hién tuyén
truyén ndi dung vé& quyén loi nguoi tham gia BHYT, bénh ly, cich phong bénh,
huéng dén sit dung thé BHYT, bing hinh thtrc chiéu man hinh tivi, 4p phich
dugc dan trén twdng va td budm dugce bb tri & noi dé thiy, dé tiép cén.

- C6 hop dong voi Cong ty cd phﬁn dién nuéc An Giang cung cp nwde
sach cho TTYT; két qua kiém tra thuc té, nudc trong va khong mau; vé sinh
budng bénh sach s&, an toan cho ngudi bénh va nhan vién y té.

- C6 hop ddng v6i Cong ty Co phin méi truong Mién Pong xi 1y chét thai
¥ té nguy hai, thye hi€n xir Iy réc theo quy dinh; Sé& Tai nguyén va Méi truong
cép Gidy phép x4 thai cho TTYT thoi han 05 nim (ké tir ngay 24/12/2021).

Nhdn xét:

. Véco s0' vat chét: TTYT b tri ban kham & vi tri thuan lq1 sb ban kham
phu hop voi s6 lugng ngudi bénh BHYT dén khém; c6 sép xép chd ngdi khu vure
ngdi cho kham, thyc hién thu thuét, nhan thube dam dao an toan, thodng mat, vé
sinh, két hop tuyén truyén gido duc stc khoé, chinh sach BHYT; dam bao cung
cap nurde sach, vé sinh cho ngudi bénh va nhan vién y té; thuc hién xir 1y réc thai
y t&, vé sinh méi trudong theo quy dinh.

TTYT c6 bd tri khu vire d6n tiép ngudi bénh. Tuy nhién, viéc t§ chirc tlep
don chwa dam bao an toan cho ngudi bénh, dic biét vao budi sang s6m ngudi
bénh phai ding xép hang chd dugc nhap dit lidu kham bénh.

4. V& viéc pho bién, tip huin, trién khai thwe hién cac vin ban hwéng
d4n lién quan dén chinh sach BHYT

TTYT c6 xay dung ké hoach va thyc hién trién khai, tdp huén vin ban ‘
phép lut nhu: Luat khdm bénh, chita bénh ndm 2023 va cdc vén ban huéng dan
thi hanh ludt; cdc van ban huéng dan thi hanh mot sb dleu cua Luat BHYT cho
can b y té bang hinh thirc t6 chirc cude hop truc tiép, trién khai vin ban dén céc
khoa, phong va tram y té.

5. Vé vigc thure hién cdc quy dinh vé hd so ky hop ddng KCB BHYT

TTYT ky két Hop dong KCB BHYT véi co quan BHXH tinh An Giang (sau
day viét tit 1a BHXH tinh) nhu sau:

- Niam 2024: Hgp dong KCB BHYT sb 23/HDKCB-BHYT ngay
26/12/2023, thoi han hop dong ké tir ngay 01/01/2024 dén hét ngay 31/12/2024
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va 03 Phu luc (n6i dung bd sung: danh sach ngudi hanh nghé, danh muc dich vu
k¥ thuat);

- Nam 2025: Hop dong KCB BHYT s6 23/HPKCB-BHYT ngay
26/12/2024, thoi han hop dong ké tir ngay 01/01/2025 dén hét ngay 31/12/2025;

Nhan xét hd so ky hop ddng, ndi dung, chi thé thoi gian ky hop dong
KCB BHYT thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh sb 146/2018/ND-CP ngay
17/10/2018 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng din bién phép thi hanh mt
s6 didu ciia Luat Bao hidm y té (sau ddy viét tit 12 Nghi dinh 146/2018/ND-CP).

6. Vé td chirc quy trinh khdm bénh, chita bénh tai cac khoa kham
bénh ngoai tri

6.1. Quy trinh khdm bénh, chita bgnh: TTYT co6 xay dung quy trinh khdm
bénh, chita bénh ngoai trt cho dbi twong c6 BHYT va khong c6 BHYT theo Quyét
dinh s6 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 ctia Bo Y t€ ban hanh quy trinh khim bénh
tai Khoa Kh4m bénh ctia bénh vién (sau déy viét tét 1a Quyét dinh 1313/QD-BYT);
thue hién quy trinh theo 04 bude: (01) tiép dén ngudi bénh, (02) khém 1dm sang va
chan dodn, (03) thanh todn vién phi, (04) phét v linh thubc.

TTYT cong khai quy trinh, gir kham bénh, bang gid vién phi, dbi tugng uu
tién, ¢6 so dd huéng dan quy trinh tai khu vyc tiép d6n ngudi bénh, ngoi chd kham.

6.2. Viéc ép dung cac phuong phép cai tién quy trinh va thu tuc trong
kham bénh, cu thé nhu sau:

- Tiép d6n ngudi bénh: c6 bd tri 02 Kios 14y s6 thir tw ty ddng, c6 trién
khai dat lich kham qua website trungtamytethanhpholongxuyen.com va phan
mém VNCARE.

- Sép xép céc phong khdm bénh, qudy thu phi, noi cép phat thudc theo quy
trinh lién tuc; c6 so d6 chi dan deén cac phong khém tang 1 (khu A), khoa Xét
nghiélp-CDHA (khu B) tao diu kién thuén loi cho ngudi bénh; c6 phong kham
cho dbi trong wu tién; c6 két noi mang gitra cic khoa va céc b6 phén c6 li€n quan.

- Kham 14m sang, can 1am sang, chin don bénh va chi dinh diéu trj: tmg
dung cong nghé thpng tin trong khém, dicu tri,rké don thude, ra 'y 1énh diéu tri, y
1énh chidm séc; trién khai bénh dn dién tir; phiéu hen gi¢ tra ket qua xét nghiém,
chén doén hinh anh tai phong kham bénh bac si chi dinh; ¢6 phwong 4n phén
cong nhan lyc gid cao diém, ké hoach ting cudng nhéan lgc ho tro cdng tac
kham ngoai tra. |

- Thanh to4n vién phi: thanh toan khong ding tién mit qua chuyén khoén,
thé thanh to4n dién tir quét ma QR.

- Noi cép phat thudc cho ngudi bénh ngoai tra tach bit noi cép phét thudc
cho ngudi bénh Lao. .

6.3. Khao s4t thoi gian thyc hién quy trinh kham bénh cia 123 trudng hop
khém bénh tai khoa Kham bénh, khoa RHM-Mat-TMH, khoa YHCT-PHCN: |
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- Trong 35 trudong hop kham 1dm sang, chén do4n va chi dinh didu tri tai
khoa Khém bénh c6 10 trudng hop thoi gian kham kéo dai hon 120 phit (t 151
phiit dén 181 phut).

- Trong 16 trudong hop khédm 1am sang, xét nghiém, chan doan va chi dinh
diéu trj tai khoa Kham bénh c6 03 truong hop thoi gian kham kéo dai hon 180
phut (185 phut, 192 phat, 201 phat).

- 72 trudng hop con lai c6 thoi gian khdm bénh dat chi tidu phin diu theo
Quyet dinh 1313/QD-BYT.

Nhdn xét:

TTYT c6 x8y dung quy trinh kham bénh, chita bénh ngoai trli va thuc hién
ding 4 buéc, cb tng dung cong ngh¢ thong tin trong KCB BHYT va thanh to4n
khong dung tién mit. V& thyc hién quy trinh, da s0 céc trudng hop dugce khéo sét
co thcrl gian kham bénh dat chi tiéu phan ddu theo Quyét dinh 1313/QD-BYT.

Tuy nhién, c6 10 trudng hop kham 14m sang, chan do4n va chi dinh diéu tri
c6 thoi gian kham bénh hon 120 phit; 03 trudng hop khém 18m sang, xét nghiém,
chin do4n va chi dinh didu tri ¢6 thoi gian khidm bénh hon 180 phut, khong dat
chi tiéu phin d4u theo Quyét dinh 1313/Qb-BYT.

(chi tiét tai phu luc II)

7. V& viée tb chitc kham, didu trl, ké don thuoc, cac quy dmh vé chi
dinh si dung dich vu ky thuit, thube, vat tuw y té, xét nghiém, chin doan
hinh 4nh, phiu thuit, thi thuft; chi dinh ngwdi bénh vao diéu tri ndi tri

a) Khdm bénh, chita bénh ngoai tra: 30 hd so kham chita bénh BHYT
ngoai tri duge kiém tra, bac si thye hign kham, chi dinh st dung dich vu ky
thudt, thuoc vat tu y té; chi dinh xét nghiém, chan do4n hinh anh, thu thuat, ké
don thudc diéu trj cho ngudi bénh pht hop véi chin do4n.

b) Kham bénh, chita bénh ndi tra:

18 hd so bénh 4n didu tri ni trG khoa Nhi, khoa HSCCTC-CD dugc kiém
tra, bac i thyc hi¢n kham, diéu tri, chi dinh sir dung dich vu k¥ thuat, thube, vét
try té; chi dinh xét nghiém, chén do4n hinh 4nh, phau thuét, thu thuit pht hop
vé6i chan doén.

Trong 104 hd so bénh 4n didu trj noi tra khoa Ngoai — San dugc kiém tra,
c6 76 hd so bac si c6 chi dinh dién tim thudng, ngudi doc két qua dién tim
thudng 1a bac si khoa Ngoai — San c6 chuyén mon 14 kham chira bénh da khoa,
chuyén khoa Séan, Ngoai tong quét khong c6 chimg chi dao tao vé dién tdm do;
ngudi bénh c6 thé BHYT tyr chi tra chi phi do dién tim thuong.

(chi tiét tai phu luc III)
Nhdn xét.
Vé khém, diéu trj ngoai tri: bac sT khém, diéu tri, chi dinh st dung dich vu

k¥ thuat, thudc, vat tr y té; chi dinh xét nghiém, chén dodn hinh anh, tha thuat,
ké don thubc ding theo quy dinh.
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Vé‘ kham, diéu tri ndi tra: hd so bénh 4n khoa Nhi, khoa HSCCTC-CD va
28/104 hd so bénh &n khoa Ngoai’— Séan duge kiém tra, béac si chi dinh ~st dung
dich vy k¥ thuét, thude, vat tu y té, xét nghiém, chan dodn hinh anh, phau thuat,
thu thudt ding theo quy dinh. 4 .

TTYT thuc hién khong ding quy dinh ta’i Didu 10 va Bic‘“;u 11 Thrc“mg tr 86
32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cua By Y t€ quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua
Luét kham bénh, chira bénh (sau ddy viet tat 1a Thong tu 32/2023/TT-BYT), cu
thé: cac bac st doc két qua dién tim thudng 76 h6 so bénh an tai khoa Ngoai —
San khong phai 1a bac st chuyén khoa ndi hoic chuyén khoa khac cé chimg chi
d3o tao vé dién tim do, do d6 ngudi bénh phai ty thanh todn chi phi dién tim
thuong.

Doan thanh tra d4 yéu cu Gi4m dbc TTYT chi dao cc bac si khoa Ngoai —
* San dimg ngay viéc doc két qua dién tim thudng khi chua da ‘diéu kién 12‘1‘ bac si
chuyén khoa ndi hogic chuyén khoa khéc 6 chimg chi dao tao vé dién tAm do.

8. Vé viéc dé nghi va tam tng kinh phi KCB BHYT; d@ nghi va thanh,
quyét todn chi phi KCB BHYT; vé cong khai cac khoan thu thém tir nguoi
bénh BHYT

8.1. V& viéc @& nghi va tam tmg kinh phi KCB BHYT:

a) V& thoi gian thye hién giti bdo cdo va nhén duoc bdo céo: hang quy,
TTYT gtri béo céo va BHXH tinh nhan béo céo quy trude, ding thoi han 15 ngay
dau moi quy.

b) Vé viéc cép tam tng kinh phi KCB BHYT cita BHXH tinh:

- 86 lan cAp mbi quy nam 2024 va 2025 1a 01 14n, riéng quy II nim 2024
cap 02 lan.

- 86 kinh phi KCB BHYT durgc cép tam tng trong moi quy bing 80% chi
phi KCB BHYT theo béo céo quyet toan quy trudc.

- Thoi gian c’ép: trong thoi han 05 dén 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan
duoc bdo cao quyét todn quy truée, BHXH tinh cép tam Ung kinh phi KCB
BHYT cho TTYT.

(chi tiét tai phu luc IV)

8.2. V& viéc d& nghj va thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT:

a) BHXH tinh quyét toén chi phi KCB BHYT:

BHXH tinh va TTYT thyc hién thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT
hang quy (c6 lap bién ban thanh, quyet toén), sau khi BHXH tinh nhén dugc bao
céo quyét toan quy trude cua TTYT. '

(chi tiét tai phu lyc IV)

b) Trach nhiém thong béo két qua gidm dinh va s6 quyét toan chi phi KCB
BHYT theo quy dinh Luét Bao hi€m y té:
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BHXH tinh chua thyc hién théng bao két qua gi4m dinh va s quyét toén
chi phi KCB BHYT tirng quy trong nam 2024, chi thyc hién giri mdu C82 quyét
toan quy, ndm cho TTYT.

¢) Thuc hién hoan thanh thanh to4n sau quyét toén chi phi KCB BHYT:

BHXH tinh hoan thanh thanh toan, cdp kinh phi bd sung sau quyét toan
cho TTYT cu thé nhu sau:

- B4 sung quy II va III nim 2023 vao ngay 25/3/2024 (tr& hon 120 ngay);
quy IV ndm 2023 vao ngay 27/9/2024 (tr€ hon 180 ngay).

- Bé sung quy T nim 2024 vao ngdy 19/11/2024 (tr€ hon 150 ngay); quy II
nam 2024 vao ngdy 06/12/2024 (tr& hon 60 ngay); quy III nim 2024 vio ngay
07/01/2025 va ngay 13/01/2025 (tr& hon 30 ngay).

_ BHXH trinh bay vé viéc cham tré cép bd sung kinh phi KCB BHYT sau
quyet toan cho TTYT: sau khi dwgc BHXH Viét Nam cap kinh phi bd sung,
trong thoi gian tir 01 dén 05 ngay BHXH tinh cép cho TTYT.

80 chua thanh, quyét toan nim 2024: 8.897.055.803 ddng (do vugt du
kién chi nim 2024) the hién trén mau C82; BHXH tinh chua thyrc hién théng béo
ket qua gidm dinh va sb quyét ton chi phi KCB BHYT cho TTYT.

(chi tiét tai phu luc IV)

d) V& viéc TTYT dé nghj thanh, quyét todn chi phi KCB BHYT nhung
BHXH tinh chwra quyét toan do vuot du kién chi nim 2024:

BHXH tinh dé nghi TTYT béo céo S& Y té v& chi phi KCB BHYT vugt dy
kién chi nim 2024 d& S& Y t& tdng hop béo cdo B Y té; sau khi ¢6 huéng din
clia B§ Y té va BHXH Viét Nam; BHXH tinh s& thuc hién thdm dinh va béo cdo
két qua vé BHXH Viét Nam sé vuot dv kién chi KCB BHYT nam 2024 ciia
TIYT

TTYT da thyc hign bdo cdo S Y té vao ngy 08/4/2025 v& s6 chi phi KCB
BHYT nidm 2024 chwa dugec BHXH tinh thanh, quyét todn do vugt du kién chi 1a:
8.897.055.803 ddng.

Nhdn xét:

TTYT thyc hign giri béo céo tong hop quyét todn chi phi KCB BHYT hang
quy cho BHXH tinh dting thoi gian theo quy dinh tai Piéu 32 Ludt Bao hiém yté
50 25/2008/QH12 dugc sira dbi, b sung tai khodn 21 Pidu 1 Luat sira dbi, bd
sung mot s6 diéu cia Luat Bao hidm y 16 s§ 46/2014/QH13 (sau day viét tit Ia
Diéu 32 Luat BHYT).

_ BHXH tinh thuc hién tam tng kinh phi va thdi gian quyét toan chi phi
KCB BHYT cho TTYT theo titng quy ding quy dinh tai Piéu 32 Lujt BHYT.

BHXH tinh chua thyc hién d.ﬂ:’iy du theo quy dinh tai Diéu 32 Luét BHYT,
cu thé: v& trach nhiém thong béo két qua gidm dinh va sé quyét toan chi phi KCB
'BHYT va thoi gian hoan thanh thanh toan, cdp kinh phi bd sung sau quyét todn
chi phi KCB BHYT cho TTYT.
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~ TTYT khéng ban hanh vén bén nhéc nh& hogc kién nghi co quan cép trén
nhéc nhe BHXH tinh thuc hién chua ddy dui theo quy dinh tai Didu 32 Luat
BHYT.

9. Vé thue hién ddu th::’iu, cung ¥ng thude; quéin 1y thube cho ngudi
bénh c6 thé BHYT; cip thubc, dich truyén cho ngudi bénh BHYT; nhip,
xuét, ton thube

9.1. Thuc hién céc quy dinh d4u thiu, cung tmg thube:

‘a) Thye hién dau thu thuép: nim 2024, TTYT tl;'thl_rc hién déu thau 03
g6i thau theo v6i hinh thirc mua sam tryc tiép thudc véi tong gia tri 770.537.640

dong. TTYT thyre hién mua sam: 01 g6i thau da thyc hién dat 100%, 01 goi th%u
hiéu luc dén ngay 08/5/2Q25 (mua sdm @t 39% tién d6), 01 gbi thau 1,1jéu luc d@n
ngay 23/02/2926 (mua sam dat 05% tién d9). Cac mit hang mua sam truc ti(::p

ctia 03 gbi thau néu trén chl yéu 13 cic mit hang khéng tring thau tép trung cap
dia phuong.

(Chi tiét tai phu lyc V)

TTYT thue pién quy trinh déu thiu mua sém truc tiép thude: co tién hanh
hop Hoi dong Thudc va di€u tri; c6 xay dung ké hoach mua sam; nha thau da tring
thau théng qua d4u thiu rong rdi va da ky hop qéng thyc hién goi thiu trude do véi
cac chu dau tu khac, 4p dung hop dong mua sam khong qua 12 thing va s0 luong
 timg mit hang nho hon 130% so v6i sd lugng mit hang tuong tmg thude goi thau
da ky hop ddng trude do.

Nhén su tham gia cong tac du thiu: G6i thdu mua thubc Generic phuc vu
cong the KCB nim 2024 theo Quyét dinh s6 730/QD-TTYT ngay 02/5/2024, trong
thanh phin cia Té Chuyén gia dau thiu c6 03 nhan vién trinh d9 chuyén mén nhur
sau: Dugc s cao ding (02 nhan vién) va K& ton trung cép (01 nhén vién).

b) Cung ung thubc: thoi diém cudi thang 02/2025, TTYT dy trd mua 187
miit hang thudc, nhung c6 09 cong ty khong giao hang véi ly do cdng ng, gbm 55
mit hang; trong d6 st dung phén tich VEN dé gitp x4c dinh vu tién cho hoat dong
mua sim va ton trét thuc theo quy dinh tai Thong tu s6 21/2013/TT-BYT ngay
08/08/2013 cia BO Y t& quy dinh vé t5 chirc va hoat dong ciia Hoi ddng Thudc va
diéu tri trong bénh vién (sau ddy viét tat 1a Thong tr 21/2013/TT-BYT):

- 02 mit hang thudc nhom (V) 13 thudc ding trong céc trudng hop cép ciu
_ hotic c4c thudc quan trong, nhét thiét phai c6 @ phuc vy cong tic khdm bénh,
chita bénh cia bénh vién.

- 51 mit hang thudc nhém (E) 12 thubc dung trong céc trudng hop bénh it
nghiém trong hon nhung vAn 13 cac bénh 1y quan trong trong mo6 hinh bénh tét
~ctia bénh vién. :

- 02 m3t hang thude nhém (N) 13 thubc ding trong céc trudng hop bénh
nhe, bénh ¢6 thé trr khoi.

TTYT cdn ng qui han 140 cdng ty cung ing thubc tai thei didm cudi théng
02 ndm 2025.
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Nhdn xét:

TTYT td chire ’da“iu théu mua sé’m trwe tiép thude 03 g6i thau; thue hién quy
trinh d4u thau mua sam truc tiép tl}uéc theo quy dinh tai Diéu 25 Luét Pau thau
ndm 2023 va Piéu 80 Nghi dinh s6 24/2024/ND-CP ngay 27/02/2024 ctia Chinh

. A

pht quy dinh chi tiét mét sb didu va bién phép thi hanh Luat P4u thiu vé lua

chon nha thau (sau day viét tt 13 Nghi dinh 24/2024/ND-CP).

TTYT st dung 03 nhén vién tham gia g‘ié‘iu thau khéng c6 bang tbt nghiép
dai hoc tré 1én 13 chua du didu kién theo diém b, khoan 1 Piéu 19 Nghi dinh
24/2024/ND-CP.

TTYT cung tmg thudc khéng kip thoi cho cong téc KCB BHYT, 13 thubc
thugc nhém (V) va (E), nguyén nhén do TTYT quan Iy kinh phi st dung thude
khong chit che, trong tai khoan c6 tién nhung khéng tra ng cdc cong ty cung mg
thude, dan dén viéc khong mua dugc thuée, anh hudng dén cong tic KCB BHYT.

9.2. Thyc hién cic quy dinh vé quan ly thudc; cip thudc, dich truyén cho
nguoi bénh BHYT:

a) V& viéc quan ly thuc:
- TTYT c6 ban hanh quyét dinh phé duyét danh muc thubc sir dung tai don

vi theo két qua tring thdu tap trung cép quﬁc gia, cép dia phuong va do don vi tu
thuc hién dau thau; c6 ban hanh cac quyét dinh thanh 14p, kién toan thanh vién
Hoi déng kiém nhép, Hoi déng kiém ké va Hoi déng thanh ly thuéc, héa chat, vét
tu y té, thiét bi y té.

- Khoa Duge-TTB-VTYT cé xdy dyng cic quy trinh thao téc chuin, tuy
nhi€n céc quy trinh khéng c6 céc cin cir phép 1y, hru @b thuc hién quy trinh,
trach nhiém cua c4 nhan thuc hién quy trinh, dién gidi quy trinh, cic bidu miu
kem theo va chua pho hop véi thuc té. Cu thé: quy trinh cp phat thubc BHYT
noi tra (05.SOP), ban hanh I4n 04, ngay 03/01/2023 theo noi dung quy trinh 13
cap phét thudc tir kho 1& dén khoa 14m sang, nhung thuc t& TTYT khéng c6 kho
I ni tri, khoa 14m sang linh thudc tr kho chin ctia khoa Dugce-TTB-VTYT va
khoa Dugc-TTB-VTYT cép thubc tir kho chiin dén khoa l1dm sang.

- TTYT cong bd co s& dép tng thuc hanh tét bao quén thudc, nguyén lidu
lam thubc (GSP) theo quy dinh tai Thong tr s6 36/2018/TT-BYT ngiy
22/11/2018 cia B9 truéng BO Y t€ quy dinh v& Thuc hanh tt bao quén thudc,
nguyén liéu lam thudc (sau ddy viét tit 1a Thong tw 36/2018/TT-BYT); tuy nhién,
TTYT thyc hién bao quén thudc cu thé nhur sau:

+ Kho thubc dat trén ting 2 khong dédm bio thugn tign cho viée van chuyén,
xuét, nhap thudc; khi nha thiu cung cap thude dén don vi, phai diy thude qua khu

1
A

vuc nguoi bénh ngoi cher khdm bénh ngoai trii dén thang mdy 1én khoa Duogc-
TTB-VTYT tai téng 2 cta khu A; kho chin khéng c6 khu vuc tiép nhén, kiém
nhfp thude (dé thudc ngoai hanh lang, truée cira kho thude, thi kho thubc kiém
nhép thudc so v6i héa don va mang vao kho); Khéng c6 ti biét trit hang ch xir
ly (hang tra vé, hang thu hdi, hang bj nghi ngd Ia hang gia, hang nghi ngd vé chét
luong, ...); kho bao quén thuéc cb méy diéu hoa nhiét do, c6 nhiét ké, 4m ké Co,
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ghi chép theo ddi bing bang gifly, khong c6 nhiét ké, am ké dién tir tw ghi theo
d5i nhiét do, do 4m thoi gian ngoai giv hanh chinh.

+ Kho béo quan cé4c san phém c6 nguy co giy chay nd dit & tAng trét sat
canh v6i cic phong 1am viée khac.

+ Nhan vién phu trach thong tin thubc va dugc 1am sang duge giao nhiém
vu gift thudc gay nghién, hutng than, bao quan thudc trong tii dt tai phong lam
viéc cua nhan vién phu tréch thong tin thube va duoc 14m sang (bén ngoai kho
chin), khong c6 nhiét ké, 4m ké theo doi didu kién bao quan, dic biét ngoai
gidy hanh chinh khong m& méy diéu hoa nhiét do.

+ Céc quy trinh: vé sinh kho; kiém tra, bao tri, bdo dudng thiét bi bao quén;
kidm so4t mdi, mot, con tring, cac loai gdm nhim trong kho; theo ddi, ghi chép
didu kién bao quan; biét trit; dinh ky dbi chifu thubc trong kho vira duge ban
hanh vao ngay 01/4/2025. '

b) Cép thubc, dich truyén cho ngudi begnh BHYT:

| Kiém tra s lugng ton kho 03 mét hang thubc tai kho chin, so sénh giita )
liéu béo béo va s licu thye te, ket qua: s6 lugng tring khép nhau.

Kiém tra sb lugng tdn kho 05 mit hang thubc tai kho cdp phat thudc
BHYT ngoai trii (kho 1€ ngoai tra), so sanh giita s6 liéu béo béo va so liéu thuec té,

két qua khong tring khép (vé lugng va 16 san xuét).

(Chi tiét tai phu luc VI)

Trong qué trinh thyc hién hop ddng ciia G6i thau tép trung dia phuong
theo Quy€t dinh s6 799/QD-SYT ngdy 26/9/2023 cia Giam doc S¢ Y t€, ¢6 01
nha thau khéng ky hop dong 1a Cong ty CO phén tap doan Kim Linh Phat tring
thau 01 mét hang 12 Ursodeoxycholic acid (SaVi Urso 300), s6 lugng 20.000 vién,
v6i thng gié tri 12 105.000.000 ddng va 01 nha thau khong cung tmg theo s0
lugng dyr tru 1a Cong ty CO phan Thuong mai Duge pham Vinh Long trang thau
Glucose 5% 500ml, g.c“) leong 7.200 chai,‘ Glucose 10% SQOml, so lugng 1.000
chai; TTYT khong tién hanh xir Iy nha thau vi pham hop dong da ky, khong bao
cdo dén Bénh vién Da khoa Trung tam An Giang (don vi dugc giao nhigm vu dau
thau tap trung cp dia phuong) va S¢ Y t6 d€ c6 co s béo cdo dén BO K& hoach
va Déau tur xem xét, ddng tai thong tin nha thiu vi pham trén hé thong mang dau
thau quoc gia va bao d4u thau.

Nhdin xét:

TTYT ¢b ban hz‘u‘lh quyét dinh phé cluyf‘;t danh muc thudc st dung tai don
vi theo két qua tring thau tép trung cap quoc gia, cap dia phuong va do don vi tur
thuc l-{ien dau thau; cac quy?t dinl} thanh lap, quy‘ét dinh kién toan thanh vif”:,n cliia
Ho6i1 df)ng k,iém nh@p, Hoi ddng kiém ké va Hoi dong thanh ly thuoc, héa chat, vt
tury té, thict bi y te.

TTYT con cac ton tai nhu sau:

- Vige thyc hién béo quén thubc khong ding Thong tu s6 36/2018/TT-BYT,

cu thé: vi tri kho khong thuén 191, tai kho bao quan thudc khéng bo tri khu vure tiép
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nhén, kiém nhép thube va khu vuce bigt trl; bao quan thube gdy nghién, thube
huéng than tai phong lam viéc cia nhén vién phy trach thong tin thudce va duge
1dm sang, khong c6 bién phép vé an ninh, bdo dam khoéng thét thoat thubc phai
kiém so4t dic biét quy dinh tai Théong tur s6 20/2017/TT-BYT ngay 10/5/2Q17 cla
B0 truéng B Y té; khong bao quan céc sin pham c6 nguy co gy chdy nd & cac
khu vurc riéng biét; khéng c6 thi€t bi (nhiét ké, Am ké tur ghi) theo ddi diéu kién bao
quan; ndm 2024 khong c6 cac quy trinh theo quy dinh vé bao quan thudc.

- Viéc thyc hién quén ly thubc khéng diing theo quy dinh tai Théng tur s6
22/2011/TT-BYT, cu thé: ton kho tai kho cdp phat thuéc BHYT ngoai trd (kho 1¢
ngoai tri) c6 sai 1éch vé s Irong va s6 16, han ding.

- Vigc thuc hién quy trinh mua sim tdp trung 4p c}ung d4u thiu rdng rii
khéng ding quy dinh tai Nghi dinh 24/2024/ND-QP, cu thé: khong théng béo cho
don vi mua sim tap trung trong trudng hop nha thau khéng ky hop ddng va khong
tién hanh xir Iy vi pham hop dong doi véi nha thau khong cung ng hang héa.

9.3. Thyc hién c4c quy dinh vé xuét, nhép tdn, cép thudc, dich truyén trong
KCB BHYT:

Giém dbc TTYT c6 ban hanh Quyét dinh s6 650/QD-TTYT ngay
03/4/2020 va Quyét dinh s 104/QD—TTY"T ngay 01/02/2023 vé hoat dong khoa
Dugc-TTB-VTYT, ndi dung quy dinh vé theo doi va quan ly nhép, xuat thube
khong phtt hop thuc té. _

a) V& phan cong nhan sy, thye hién dy tri thude:

Lanh dao khoa Dugc-TTB-VTYT phan céng (giai doan 01/01/2024 dén
30/6/2024 do’Phé khoa ky) Qquc sT lam cbng tic nghiép vu duoc dam nhiém
cung tng thuoc, nh}mg thuc té dl;r(_)'c sT 1am cong tac nghiép vu duoc khéng thuc
hién cung ung thude; can by théng ké dugce khéng duoc phén céng nhiém vy
cung ung thudc, nhung da thuc hién cung ung, dat hang mua thude.

Dy trd mua thude: khéng c6 chit ky phé duyét cia Gidm déc TTYT; lanh
dao khoa Dugc-TTB-VTYT duyét du trit nhu sau:

- Giai doan tir ngay 01/01/2024 dén 30/6/2024: nguoi duyét dy triy 13 Phé
Truéng khoa;

- Giai doan tir nge‘ty 01/7/2024 dén nay: ngudi duyét dur trt 12 Trudng khoa.
b) V& thuc hién kiém nhép thubc:
- Giai doan tir ngay 01/01/2024 dén ngay 30/6/2024: Hoi dong kiém nhap

gdm Ph6 Truéng khoa Duge-TTB-VTYT, Truéng phong Tai chinh - K& toén,
thong ké dugc, thu kho.
- Giai doan tir ngay 01/7/2024 dén nay: Hoi dong kjém nhap gdm Trudng khoa
Dugc-TTB-VTYT, Trudng phong Tai chinh - K& todn, thong ké duoc, thi kho.
.©) Vé xuét thubc tir khoa Dugc-TTB-VTYT dén khoa lam sang, xuft
chuyén.thuoc tir kho chén dén kho BHYT ngoai tri va viéc doi thude da nhap
v6i nha cung cap:



13

- Viéc xuét thubc tir khoa Dugc-TTB-VIYT dén khoa lam sang: khoa
Dugc-TTIB-VTYT thyc hign tam Gng thube cho ti truc khoa 14m sang (1ap thanh
bang co sb thube tii tryc), khdng duge quén 1y trén phan mém; tai khoa 14m sang,
thudc da st ’dung cho ngudi bé’nh c’ﬂ;qc xudt trén phém méni tir kho chén, sau d6
1Tnh’ bl co 0 t0 trye, do d6 thude xuat trén phan mém kho chan cho ngubi bénh Yé.
thubc thuc t& da st dung cho ngudi bénh khéng tring khép nhau vé s0 16 san xuat,
han dung.

--Viéc xuat chuyén thubc tir kho chén dén kho BHYT ngoai tra: trong
théng, théng ké kho chdn xuét chuyén thube tir kho chén sang kho BHYT ngoai
trti trén phén mém (khong in phiéu xuét), kho BHYT ngoai trti 1&n kho chén nhén
thudc va ky vao sd tay nhan thudc, dén cubi théng théng ké kho chén téng hop tat
ca cdc mit hang chuyén kho trong thang, in ra trinh ky, khong ghi ngay thang, c6
chir ky phé duyét cia Gidm dbc TTYT; Trudng khoa Dugc khong thuc hién
duyét thubc trude khi cép phat.

- Viée dbi thubc da nhap v6i nha cung chp: khoa Duge-TTB-VTYT lién hé
i thudc v6i Cong ty TNHH Dong Dugc Xuan Quang, bién ban dbi hang ngay
27/11/2024: dai dién nha cung chp 13 Gidm dbc Céng ty TNHH Déng Duge
Xuén Quang vA dai dién TTYT la Truéng khoa Dugc-TTB-VTYT, dbi thube
Giai doc gan Xuin Quang, cu thé nhu sau:

Pon vi Hang cfi trd Hang nhan moi

S6 luong So 16 Han ding | SO lugng So 16 Han dung

4.900 010122 | 11/01/2025
vién 8.000 030724 | 15/7/2027
3.100 1020422 15/4/2025

Viéc ddi thube néu trén, Khoa Duge-TTB-VTYT khong béo cdo l&nh dao
TTYT biet.

d) Vé thuc hién kidm ké thudc:

- Giai dogn tir 01/01/2024 dén ngay 01/7/2024 thanh phin Hoi ddng kiém
ké thudc gom: Phé Giam déc TTYT kiém Truéng khoa Duge-TTB-VTYT lam

chit tich Hoi dong; céc thanh vién gdm: théng ké duge, thi kho dugc, cén bd
phong Tai chinh - K& toan.

- - Giai dogn tir ngdy 01/7/2024 dén nay thanh phén Hoi ddng kiém ké thube
gdm: Phé Gidm doc TTYT lam chii tich Héi ddng; cdc thanh vién gom: Truong khoa
Duoc-TTB-VTYT, thong ké dugc, tht kho duoc, can bd phong Tai chinh - Ké toan.

C4c Quyét dinh thanh 14p Hoi ddng kiém ke khong néu 16 1a kiém ké hang
théng tai khoa Dugc-TTB-VTYT, kiem ké hang quy tai cic khoa 1am sang hay
kiém k& cuoi ndm:

d) V& viéc quén Iy nhap, xuét, ton thube:

- G6i thhu mua sém thudc tap trung cap dia phuong theo Quyét dinh sb
407/QD-SYT ngay 14/4/2021 cua Gidm dbc S& Y t& An Giang da het hiéu luc hop
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dfgng dén ngay 14/4/2023 (24 thang). Tuy nhién, don vi vén con s6 lugng sir dung
den nay, bao gbm: 39 mit hang, véi tong so tien 12 20.412.455 ddng.

(Chi tiét tai phu Iye VII).

’ Klém tra 04 mit hang tdn kl}oz thude dugc mua véi sb lugng 16n vao thoi
diém s@p hét hiéu Iyc hop dong, xuat sir dung trong thdi gian dai (tr 24 thang dén
hon 32 thang) van con tdn kho.

(Chi tiét tai phu lue VIII).

- G6i thdu mua sim thube tap trung cip dia phuong theo Quyét dinh sé
799/QD-SYT ngdy 26/9/2023 cita Gism doc S Y té An Giang c6 tong danh muc
thude duoc phan bd gdm 678 mit hang (bao gdm ca sb luong didu chuyén di va
diéu chuyén dén) véi téng gid tri 13 67.724.427.530 dong, hop ddng c6 hiéu luc
dén théng 10/2025 (24 théng), don vi thuc hién dén hét théng 02/2025, tong gi4
trj thyc hién mua sim 14 37.429.329.892 ddng (chiém ty I¢ 55%).

Kiém tra 01 miit hang t6n tai kho cip phat 1é: thudc duoc mua v6i sb lugng
16n, trong thoi gian 06 thang (tir théang 10/2024 dén thang 03/2025) s6 lugng xudt str
dung rat it, s6 lugng ton kho gép hon 30 13n sé luong xuat trong 6 théng,

(Chi tiét tai phu luc VIII).

Thubc chua mua nhung khéng c6 thube khac cling hoat chét, ham luong,
ndng do thay thé gdm c6 39 miit hang. Trong d6: 01 miit hang nha thiu khong ky
hop dong (Ursodeoxycholic acid 300mg); 06 mit hang str dung thudc tdn kho
ctia két qua thiu tap trung chp dia phuong theo Quyét dinh s 407/QD-SYT ngay
14/4/2021 ciia Gidm ddc S¢ Y té; 25 mét hang dy tri mua trong thang 03/2025
(sau 16 thang ky hop dong); 01 mjt hang d du tri thang 02/2025 va cong ty da
giao hang SBK m¢i (do chua c6 cong vin thay ddi thong tin thAu nén tra hang vé
cong ty); 01 mat hang xin didu chuyén va méi duoc 4nh xa dugc trén cong
BHXH ngay 21/03/2025; 01 mit hang c6 trong coéng vin sb 1108/BHXH-
GDBHYT ngay 05/06/2024 canh béo gia thudc ciia BHXH nén don vi chua nhép;
04 mit hang dang sir dung thudc dam phén gid cling hoat chét cua Quyét dinh s6
3460/QD-BYT ngay 27/12/2022 ciia B Y té.

Trong céc g6i thdu TTYT thuc hién mua sim true. tiép né€u trén c6 02 mit
hing tring thau va dugc phén bd nhung sir dung hét, 01 mit hang Toduc
(Itraconazol 100mg) dugc diéu chuyén tir TTYT thi x4 Tan Chéau véi sb lugng 300
vién theo vin ban cia Bénh vién ba khoa trung tdm An Giang; TTYT chua mua
nhung van x4y dung ké hoach mua sim trire tiep 24.000 vién cua cong ty khac.

Nhdn xét:

TTYT thyc hién ding quy dinh tai Thong tur s§ 22/201 1/TT-BYT, cy thé:
Hoi ddng kiém nhép dung thanh phén (giai doan tir ngay 01/7/2024 dén nay);
khoa Duc_rc-TTB-VTYT’ o lép du tri mua thude, c6 bién ban kiém nhép thuoc,
c6 bién ban kiém ké thudc.

TTYT c6 phén mém quan Iy thudc, tuy nhién phin mém khong quén ly
duge thude ti tryc tai cdc khoa 14m sang.



15

CTTYT thyc hién khong ding quy dinh tai Thong tu s6 22/2011/TT-BYT,
cu thé nhu sau:

- Gidm dbc TTYT ban hanh quy dinh ve hoat dong khoa Dugc-TTB-
VTYT, noi dung vé theo ddi va quan 1y nhap, xuét thubc khong phu hop thyre té;
tht ca cac ban dy trd thudc déu khong c6 chir ky phé duyét cia Gidm doc TTYT;
chua séu sat trong cbng tic chi dao khoa Dugc —TTB - VTYT va phong Tai
chinh - K& toén ph01 hop trong cong tac quéan 1y kinh phi st dung thubc va thanh
toan cong ng, cb tién trong tai khoan nhung khéng thanh toén ng qué han 140
cong ty 1am cho 09 cong ty khong giao hang (55 loai thuéc).

- Chirc trach, nhiém vu cia Trudng khoa Dugc-TTB-VTYT:

+ Giai doan tir 01/01/2024 dn 30/6/2024: vin bén phan cong cén b, vién
chirc thyc hién nhiém vu khong c6 chit ky clia Truéng khoa; dy trd mua thudc
khong c6 chit ky cua Trudng khoa; thanh phan Hoi dong kiém nhap thudc khong
dung quy dinh; khéng thuc hién mua thudc trang thau (06 mit hang sir dung
thubc ton kho, 25 mat hang chwa mua sau 16 thang ky hop ddng), tiép tuc st
dung 39 mit hang thudc Go6i thdu theo Quyet dinh s0 407/Qb-SYT (giai doan
2021-2023); t6 chirc d4u thAu mua sém truc tiép mit hang thube dd trang thiu
(dugc d1eu chuyén tir TTYT thi x& Tan Chéu nhung khéng mua) 12 hao phi
nguon nhén lyc tham gia dAu thau.

_ + Giai doan tir 01/7/2024 dén nay: viéc thanh lap T4 kidm ké thudc, ho4
chét, vat tr xét nghiém tai céc khoa 14m sang 1a chua ding theo quy dinh.

+ Trong thoi ky thanh tra: viéc 14p ké hoach str dung thubc hang nam theo
nhu cdu diéu trj cia cac khoa lam sang tai TTYT khong sat voi thue té; theo ddi,
kiém tra viéc nhép, xudt thubc khong chit ché din dén vige nhap va xuat thudc
khong can dbi, sau thoi gian nhap kho hon 24 thang, thubc van t6n kho sb lugng
16n; phan céng nhiém vy cén b, vién chirc trong vin ban khong dung thue té
nhiém vy dang thuc hién (cu thé 14 Dugc si 1am cong tic nghiép vu dugc va can
bd thong ké dugc); Truong khoa khong thure hién duyét thudc trude khi cap phat,
phleu xuit kho chuyén thubc tir kho chéin dén kho 1&¢ BHYT ngoai tri khong ghi
ngay, thang.

. 94, To chitc va hoat dong ctia Hoi dong Thubc va d1eu tri theo quy dinh tai
Thong fu s6 21/2013/TT-BYT ngay 08/08/2013 ctia By Y t& (sau day viét tit 1a
Thoéng tur 21/2013/TT-BYT):

TTYT ban hanh céic Quyet dinh thanh l4p, kién toan thanh vién Ho1 dong
Thubc va didu tri: Quyét dinh s6 1490/QD-TTYT ngay 12/9/2023; Quyét dinh s6
1167/QD-TTYT ngdy 15/7/2024; Quyét dinh s6 1395/QD-TTYT ngy 19/8/2024;

- Ve t& chitc Hoi dong Thube va diéu tri: Giam dbc TTYT 1a Chu tich; Phé
Gi4m dbc TTYT kiém nhiém Truéng Khoa Dugc-TTB-VTYT la Phé Chu tich
kiém ty vién thudng tryc (giai doan tir ngay 01/01/2024 dén ngay 15/7/2024);
Truéng Khoa Duoc-TTB-VTYT khong duge giao nhiém vu Phé Chu tich Hoi
ddng kiém 1y vién thudng tryc (giai doan tir ngay 15/7/2024 dén nay).

H6i ddng Thubc va diéu tri c6 thanh 1ap 05 tiéu ban theo quy dinh, c6 bang
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phén cdng thanh vién nhung phan cong khong hop ly (c6 6 thanh vién dugce phan
cong trong 4 hodc 5 tiéu ban, nhung c¢6 4 thanh vién khong duge phén céng trong
tiéu ban nao).

Vé co chu td chirc va phan cong thanh vién Héi ddng Thubc va didu trj 1a
do Phé Truéng phong T4 chirc - Hanh chinh tham muu Giém d6c ban hanh, Hoi
ddng Thubc khong td chirc hop vé viéc thanh 1ap cAc tién ban va phén cong
nhiém vu cu thé cho timg thanh vién.

- Hoat dong cia Hoi dong Thudc va dleu tri: c6 tién hanh hop dinh ky 2
thang/01 lan va hop dot xuét, ndi dung chu yéu 13 thyc hién quy trinh d4u thiu
mua sim tryc tiép thube; nam 2024 khéng c6 ké hoach hoat dong va nfi dung
hop dinh ky trong nam, nim 2025 c6 ké hoach hoat dong va ndi dung hop dinh
ky trong ndm; truéng c4c tidu ban khong t§ chirc, phan cong nhiém vu cho thanh
vién hoat ddng.

Nhdn xét.
- Giai doan tir ngdy 01/01/2024 dén ngay 15/7/2024: Thanh phan Héi dong

Thudc va diéu tri déing theo quy dinh tai Thong tur 21/2013/TT-BYT; khong c6 ké
hoach hoat dong ndm 2024 va noi dung hop dinh ky trong ndm.

- Giai doan tlr ngay 15/7/2024 dén nay: Thanh phin Hoi ddng Thubc va
diéu trj khong c6 Phé Chu tich Hbi ddng kiém uy vién thudng truc theo quy
dinh tai Thong tu 21/2013/TT-BYT; ¢ ké hoach hoat dong nim 2025 va ndi
dung hop dinh ky trong nam.

- Trong théi ki thanh tra: Héi ddng Thudc va didu tri thanh 1ap 05 tidu ban
diing theo quy dinh tai Thong tur 21/2013/TT-BYT, c6 vén ban phén cong thanh vién
trong céc tiéu ban nhung khéng hop ly; co cdu td chirc va phan cong thanh vién
Hoi dong Thudc va diéu tri 1a do Phé Truéng phong T6 chirc hanh chinh tham
muu Gidm déc ban hanh; Trudng cac tidu ban khong t6 chirc hoat dong.

10. Ve dau thau, cung ing hoa chat vat tey té; quén ly hoéa chit, vat
twy té; xuit, nhip, ton vattey té, ho4 chat

10.1. Thyc hién céc quy dinh déu thau, cung Ung héa chét, vat tu y té:

TTYT khong xdy dung quy trinh mua sim ho4 chét, vat tir y té.

TTYT t§ chirc thye hién 04 goi thé.u mua sém chu dong vt tu Y té, hoa
chét, gdbm 303 mit hang véi téng s6 tlcn tring thau 3.209.195. 476 dong; c6
thuce hién 18p bang du tru; ke hoach mua sam du todn kinh phi mua sam hg)p Hoi

ddng khoa hoc ky thut ; t6 chirc mua sém; ky két hop dong mua sém vé6i nha
trang thau; mua sam, cip phét ding khoa duy tri.

Cung ung: 04 goi thqu TTYT tu t chic mua sdm qz thuc hién dat ti 1&
72,22%; 11 go6i thau mua sam tép trung vat tu y t€, héa chat da thuc hién dat ti
1€ 23,47%.

10.2. Thuc hién céc quy dinh v& quan Iy, cAp héa chét, vat tur y té:
a) V& quan 1y héa chét, vat tu y té:



17

- Khoa Dugc-TTB-VTYT quén ly hoa chét, vat tu y té cép phat cho cac
khoa 14m sang, cén lam sang tai TTYT.

_ Nhén vién théng ké kho hoa chét, vat tr y té thyc hién du tr, dit hang,
lién hé nha cung cip mua sém, ra phiéu xudt cho cc khoa 14m sang, cén 1am
sang theo dy trlt (mdi thang/01 14n vao cudi thang) va thu kho hoa chat, vat tu'y
t& cap phét cho céc khoa 1dm sang, cén 14m sang.

- C6 phin mém theo ddi, quan Iy héa chat, vt iy té nhung chua canh bao
mit hang cn han st dung, mit hang khong sk dung trong nhidu thang, s6 liéu
béo cdo giita cac khoa chua li€n ket tong hgp véi nhau, Khoa Dugc —TTB-VTYT
khong tong hop dugce sb lidu c4c khoa.

b) V& viéc cAp hoé chét va vat tu y t& cho ngudi bénh BHYT: khoa Dugc-
TTB-VTYT khong truc tiep cép hod chét va vat tu y t€ cho ngudi bénh BHYT.

- Pbi véi bénh nhan ngoai tﬁ’l, Khoa Dugc-TTB-VTYT cép vat tu y té
(trong do c6 kim chém ctru) cho Khoa YHCT-PHCN theo béang dy trit hang thang,
d& cap cho bénh nhén dén KCB BHYT ngoai tra; Khoa YHCT-PHCN phén

3 r
A

cong didu dudng thong ke, béo cdo va didu dudng quan ly vattuy té.

Tai Khoa YHCT-PHCN: béc s chi dinh didu tri bénh bing phuong phap
cham ctru (st dung kim cham ctru) theo dot (vai ngay/dot); didu dudng thong ké
tdng két s6 kim sir dung sau khi két thiic dot didu tri; khong cap nhat phdn mém,
sb sach hang ngay, khong dbi chiéu sb lugng ton trén phén mém, sb sach v6i 56
luong tdn thuc té, han st dung.

- P&i v6i bénh nhan ndi trt, nhan vién théng ké kho hoa chét, vat tw y té
Khoa Duoc-TTB-VTYT xuét phiéu hang ngdy cho bénh ndi trd c6 BHYT theo
du tri ctia c4c khoa 14m sang, cép nhat phin mém hang ngay.

10.3. Thue hién céc quy dinh v& nhép, xuét, ton hoa chét, vattuy té:

- TTYT thanh lap Hoi dong kiém nhép, Hoi ddng kiém ké (trir Khoa
YHCT-PHCN) diing thanh phan theo quy dinh.

*Tai Khoa YHCT-PHCN: khéng thanh 1p Hoi ddng kiém ké; cudi mi
thang 1anh dao va nhén ’viép Khoa YHCT-PHCN ty kiém ké cdc mit hang ton,
~ sau d6 béo c4o nhép, xuét, ton cho khoa Dugc-TTB-VTYT.

Kjém’ tra s6 luong ton 01 mét hang (kim chdm ctru) tai khoa YHCT-PHCN
nhu sau: S6 lugng ton thyc té: 25.445 cdy, tdn sb sach: 9.893 ciy; so lugng
chénh 1&ch thira 13 18.222 cdy.

Nguyén nhén thira kim cham ciru: Khoa Dugc-TTB-VTYT cép kim cham
ofru cho Khoa YHCT-PHCN theo dinh mirc da dugc giam d6c TTYT phé duyét:
15 cay/01 1an/01 ngdy cho mdi bénh nhén duge chi dinh didu tri bénh bing
phuong phép cham ctru. Béc si chi dinh didu tri cho ngudi bénh st dung mdi huyét
01 kim. Tuy nhién, c6 nhidu truong hop béc sT chi dinh thém A thi huyét thi s6
lwong kim duge sit dung dao dong tir 1 dén 5 kim ty theo tinh trang cia ting

bénh nhan. Do d6, dAn dén s6 lugng kim thira 18.222 céy, nhung Khoa YHCT-
PHCN khong béo céo cho lanh dao TTYT d€ c6 bi¢n phép chan chinh kip thoi.
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Khoa Dugc-TTB-VTYT khong theo dbi viéc quan ly, str dung vat tu y té
(kim cham ctru) tai Khoa YHCT-PHCN bing phan mém quan Iy, do d6 khong
phat hién sai léch sb liéu trén s sich va thuc té; b lugng kim cham ciru thira
khéng dugc str dung trong thai gian dai, hét han str dung gy lang phi.

Nhdn xét:

L Vé déu th‘f’\a‘.u: TTYT tb chirc ddu thdu, mua sim ho4 chét, vat tur y té theo
két qua tring thau ding theo quy dinh, khong mua vuot s6 Iugng so véi két
qua tring thau.

- V& quan ly nhép, xuét, tdn ho4 chit, vat tr y t& TTYT c6 phin mém theo
ddi quén Iy nhap, xuét, ton (khéng quén 1y vat ti y té tai khoa YHCT-PHCN); ¢6
quy¢t dinh thanh 18p Hoi dong kiém nhép, kiém ké; thuc hién kidm ke hang thang
tai khoa Dugc-TTB-VTYT va khoa Xét nghiém-CPHA; didu dudng Khoa
YHCT-PHCN va céc khoa 14m sang cép phat vat tu y t& cho ngudi bénh cé
BHYT theo y Iénh ciia béc sf.

TTYT con céc tdn tai:

. - V& d4u thau: Khoéng xay dung quy trinh mua sim quan 1y nhép, xuét,
ton quy dinh tai Théng tw 22/2011/TT-BYT.

- V& quéan 1y héa chét, vt tu y té thuc hién khong ding quy dinh tai Thong
tr 22/2011/TT-BYT, cu thé nhu sau:

+ Viéc nhan vién théng ké kho héa chét, vat tu y té thuc dy trd, mua sém,
cung ung la khong diung quy dinh; Dugc si 1am céng tic nghiép vu dugc thuc
hién cung tmg.

*+ Khong thanh 18p Hoi ddng kidm ké vat tr y t& tai khoa YHCT-PHCN;
khoa Dugc-TTB-VTYT khéng tham gia kidm ké, khéng theo ddi viéc sir dyng
kim chém cttu theo dinh muc, khéng quan Iy s6 luong t6n kim cham ciru tai khoa
YHCT-PHCN.

+ V& cép phat hod chét va vat tr y té: didu dudng c4p phat kim cham ciru

khoa YHCT—PHCN khﬁng cép nhip phén mérq, sb sach hang ngay, khong dbi
chicu s6 lugng ton trén phan mém, s6 sich véi sb Iuong ton thyc té, han sir dung.

11. Vé quan Iy thiét bj y t diing trong khim chita bénh BHYT

Tong s6 thiét bj y té ding trong kham chita bénh BHYT nam 2025 (theo
Hop ddng khédm bénh, chita bénh BHYT) 86 thiét bi va cong cu dung cu, c6 hd
so CO/CQ, c6 1y lich may. '

11.1. Téng s8 thiét bi y té dang hoat dong: 78 thiét bi va cong cu dung c,
dugc bd tri tai cac khoa:

Ten | Kham | o | S pscere | X6 T Tomer
Khoa | bénh | NOI | Mat- Ccp | Penémva | o bHCON
° TMH CDHA
S6 lugng
mideh 0| 03 | o1 | o5 04 24 14 | 28
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11.2. Thiét bi ngung hoat dong: 08 thiét bi.

a) 02 thié‘g bi ngung hoat dong tir thang 01 nam 2025 do hu hong dang cho
stra chita: He thong may Elisa ban ty dong tai Khoa Xét nghiém — CPHA va May
Laser ban din 10 dau chém tai Khoa YHCT — PHCN.

Dén ngay 21/4/2025, Hé thong mdy Elisa ban tir dong duoc sira chita va
dua vao hoat dong.

b) 03 thiét bi ngung hoat dong do khong 6 ho4 chét, vat tw, sinh pham tai
Khoa Xét nghiém-CDHA: May phén tich mién dich dinh lugng SelexOn dua vao
st dung nam 2021, ngung hoat dong vao thang 9/2023; May xét nghigm nude
tiéu 11 thong so H-500, ngung hoat dong vao thang 7/2024; Mdy phén tich huy®t
hoc tr dong 21 thong s6 BC-3600, ngung hoat dong vao thang 02/2025.

c) 01 thiét bi ngung hoat dong do kidm dinh khong dat dang cho stra chita:
May Gay mé kém thé S/5 AESPIRE 7100 tai khoa Ngoai - San.

d) 02 thiét bi khong sir dung do chua co ngudi co trinh d6 chuyén mon phu
hop tai khoa Kham bénh: Méy Po chirc ning hd hap (KOKO SX/1551K4369)
khong dugc sir dung tir thang 01/2023 va May Do dién ndo vi tinh (KT 88)
khong duoc st dung tir thang 01/2023.

" TTYT dé cir 02 Béc si tham gia hoc chuyén mén phi hop, d4m bao nhén sy di
didu kién trién khai sir dung May Do chirc ning ho hap va may Do dién ndo vi tinh.

11.3. Thyc hién kiém dinh, hiéu chudn theo quy dinh:

TTYT c6 ké hoach kiém dinh, hi¢u chuén, bao tri, bao dudng hang nam. |

Nam 2025 6 thyc hién kiém dinh, hi¢u chuén thiét bi y té, két qua kiém dinh cu
thé nhu sau:

a) 02 thiét bi tai khoa Ngoai —San dugc kiém dinh nhung két qua kiém
dinh khong dat:

- Méy Gay mé kém tho PRONET-S: Bién ban kiém dinh ngay 23/11/2023
khong dat; kiem dinh ngay 04/12/2024 dat.

. Méy Géy mé kém thé S/5 AESPIRE 7100: Bién ban kiém dinh ngdy
23/11/2023 ghi nhén “ Khong co ngudn cép khi Air, hu sensor”, 1y lich médy c6 ghi
nhén stra chita theo Hop ddng ngay 24/4/2024, cho kiém dinh. Tuy nhién, trong thoi
gian mdy chua dugc kiém dinh lai, khoa Ngoai - San d& sir dung gy mé phu thuét
cho 03 bénh nhan. Pén ngay 04/12/2024, méy duoc kidm dinh, nhung két qua

r b

khong dat, tir d6 dén nay, TTYT khong dua may vao sir dung, chd sira chifa.

b) 02 thiét bi y té khong thyc hién Kiém dinh: Méy do chirc ning Ho6 hép
(KoKo SX), ngay kidm dinh 17/05/2023 (thoi han 01 nam) va May Po di¢n ndo
vi tinh (KT88) nam 2024 dén nay khong kiém dinh.

Mic dit may do chirc néng HO hép va méay Do dién ndo vi tinh c6 trong danh
sach thiét bi KCB BHYT nam 2024 va 2025, nhung thuc t& TTYT khong st dung
trong KCB BHYT do khong c6 nthan su ¢6 trinh d chuyén mén pht hop.
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¢) 05 thiét bi y t& thuc hién kiém dinh khong lién tuc, trong do:

- 04 thiét bj klem dinh khong lién tuc 06 thang (tir thang 06/2024 dén théng
12/2024): Dao md dién cao tin VIO 300S va Long hép tré so sinh BT-500 tai
khoa Ngoai — San; H¢ thdng ndi soi tidu hod tai khoa Xét nghiém-CbHA; May
Séc tim RESCUE230 tai khoa HSCCTC-CD.

- 01 thiét bj kiém dinh khong lién tuc 10 thang (tir théng 06/2024 dén thang
03/2025): May do khuc xa ty dong tai Khoa RHM-Mét-TMH.

(Chi tiét tai phu luc IX)

Nhan xét: TTYT c6 78 thiét bi y t& va cong cy dung cu dugc bb tri tai céc
khoa, dang hoat dong phuc vu khim chita bénh BHYT; cdc thiét bj y té c6 hd so
CO/CQ, c6 ly lich méy; da sb thiét b y té dugc kiém dinh dat theo quy dinh.

TTYT c6 céc tdn tai nhu sau:

- Thyc hién kiém dinh thiét bj y té khong ding quy dinh tai Thong tu
07/2019/TT-BKHCN ngay 26/7/2019 ciia Bd Khoa hoc va Céng nghé stra ddi, bo
sung mdt s6 diéu cia Thong tu 23/2013/TT-BKHCN ngdy 26/9/2013 quy dinh v&
do ludng dbi véi phuong tién do nhém 2, Théng tu 05/2022/TT-BYT ngay
01/8/2022 cia B§ Y té quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cua Nghj
dinh 98/2021/ND-CP ngay 08/11/2021 ctia Chinh phu vé quén ly thiét bj y té, cu thé
nhu: kiém dinh khéng lién tuc 05 thiét bi; 02 thiét bi kiém dinh khong dat ngay
23/11/2023, trong d6 01 thiét bj (M4y Gay mé kém thd S/5 AESPIRE 7100) trong
thdi gian chwa duge kiém dinh lai, khoa Ngoai — San sit dung géy mé thyc hién
phéu thuat 03 cas, nguy co anh hudng stc khoé ngudi bénh.

- Thyc hién khong ding theo quy dinh Ludt Quan Iy, sir dung tai san cong,
cu thé nhu: 02 thlet bi y té khong dwoc sir dung trong thoi gian dai do b6 trf nhéan
su, dao tao nguon nhan luc khong kip thoi; viéc cham t6 chirc mua hoé chit xét
nghiém, sinh pham cho 03 may xét nghlem tai khoa Xét nghiém-CPHA sit dung,
- gy lang phi tai san.

- Viéc cham tién hanh stra chita 01 thiét bi y t& hu hong tir thang 01/2025
tai Khoa YHCT — PHCN va Mdy Géy mé kém thé S/5 AESPIRE 7100 kiém dinh
khong dat 1a khong dam béo du thiét bi y té phuc vu kham, chita bénh BHYT.

12. Vé viéc cong khai cic khodn thu thém tir ngwdi b¢gnh BHYT; phoi
hop giii quyét khé khin, veéng mic trong thwe hién chinh sach, phap luit
BHYT

a) Vé viée cong khai céc khoém thu thém tir ngudi bénh BHYT:
TTYT dang thuc hién D& 4n sit dung tai san cong vao muyc dich kinh doanh

(bd sung) ngay 22/4/2019, UBND tinh An Giang phé duyét theo Quyét dinh sb
1161/Qb-UBND ngay 15/3/2019.

Gié dich vu cong khai tai Trang web: hitp:/trungtamytetplongxuyen.com;
bang théng tin don vi tai tAng trét khu A va khu B, khu hanh chinh c4c khoa noi

tra va cac khoa khadm bénh ngoai tra.
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b) Phéi hop giai quyét khé khin, vuéng méc trong thuc hién chinh sach,
phép luat BHYT:

- TTYT c6 m& sb tiép nhén cong dén ghi nhén céc trudng hop méc méc,
phan 4nh ciia ngudi bénh tham gia BHYT nhu: chp phét thiéu thudc, huéng dan
céch sir dung, sb tién phai déng, co s& dd giai dép huéng dan bénh nhan dém bao
quyén lgi cho ngudi bénh.

- Thye hién tbt viéc tiép nhén ngudi bénh tham gia BHYT; thuong xuyén
lién hé trén nhom hd trg BHXH (8900. BHYT) viée tra ciru the, CCCD, diéu
chinh thong tin cho ngudi bénh (nhu thdi han st dyng thé BHYT) kip thoi giai
quyét kho6 khin vudng méc trong qué trinh KCB cho ngudi dan.

Nhén xét: TTYT c6 thuc hién c4c quy dinh vé cong khai céc khoan thu
thém tlr ngudi bénh BHYT; co phdi hop co quan BHXH thyc hién bao vé quyén
lgi nguodi bénh BHYT, gidi quyét kh6 khan, vuéng méc trong thye hién chinh
sach, phap luat BHYT.

13. Vé vigc irng dung cong nghé théng tin trong KCB BHYT; lién
thong, trich chuyén dir lidu dién tir KCB va giti dit liéu dé nghi thanh toan
BHYT; Phéi hop thuc hién cong tic gidm dinh BHYT

a) Viéc tng dung cong nghé thong tin trong KCB BHY'T

-Ha tAng cong nghé thong tin: Phin mém his co ban dap mg quy dinh tai
" Quyét dinh 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 cta BO Y té vé chuin va dinh dang dit
liéu ddu ra phuc vu viéc quén ly, gidm dinh, thanh toan chi phi KCB BHYT va
gial quyét céc ché do lien quan; stra dbi boi Quyét dinh 4750/QD-BYT ngay
29/12/2023; phin mém quén ly bénh vién duge két n6i dén tt ca c4c khoa, phong
(mang LAN, internet).

- TTYT d4 trién khai st dung va luu trit hd so bénh 4n dién tir theo quyét dinh
sb 70/QD-TTYT ngdy 06/01/2025; Béc s§ v nhan vién y t€ c6 thuc hi¢n mg dung
cong nghé thong tin trong kham, diéu tri, ké don thubc, ra y 1énh diéu tri, y 1énh chim
s6c ... thuc hién tiép nhan ngudi bénh dén kham thng qua céc hinh thirc sau: phat sb
tir dong, CCCD c6 gén chip, VssID, VnelD hogc thé BHYT (c6 anh).

. b) Lién théng, trich chuyén dit liéu dién tir khdm chita bénh va giri dit ligu
d2 nghi thanh todn BHYT; phoi hop thyc hién cong tac giam dinh BHYT.

- Két qua lién thong, trich chuyén dir liéu dién tir kham chita bénh va gt dit
liéu d& nghi thanh toan BHYT: Anh xa di c4c bang dit ligu (danh muc ding chung)
1én cdng tiép nhan BHXH; thyc hién viéc giri dit li¢u dién tir chi tiét (xml) v& KCB
BHYT cho BHXH tinh dé phuc vu cong tdc quén Iy va gidm dinh, thanh toan,
quyét ton chi phi KCB BHYT (cbng tiép nhén dit ligu Hé théng théng tin gidm
dinh BHYT ctia co quan BHXH tai dia chi https://gdbhvt.baohiemxahoi.gov.Vn.).

Riéng Chi tiéu dit liéu tom tét hd so bénh an (bang 8): TTYT tao lap thi
cobng, luu bang giéy (béan géc) tai don vi, dit liéu dién tir chwa giri duoc 1én cng
tiép nhén bao hiém x4 hoi do phén mém his tai don vi chua dap ing.

L 0 ey,
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- BHXH tinh phan hoi thong tin tiép nhan dit lidu dién tr dé phuc vu quan
ly KCB BHYT: Trong thoi gian 07 (bdy) ngiy 1am viéc, ké tir ngdy tiép nhén
duge di ligu dién tir dé nghi gism dinh, thanh ton chi phi KCH BHYT, Céng
Thoéng tin gidm dinh BHYT c6 thong béo chi tiét két qua gidm dinh dir liéu dién
tir 4 nghj gi4m dinh, thanh todn chi phi KCB BHYT cho TTYT.

- Bdo mét va quéan Iy dit liéu: TTYT giri dit liéu dién tir dugc bao dam an toan,
bao mét, chinh x4c, toan ven cuia dit dép Ung cic quy dinh cia phép luat vé cong
ngh¢ thong tin, an toan théng tin mang, khdm bénh, chita bénh. TTYT st dung tai

]
?

khoan c4 nhén ding ky v6i BHXH tinh dé truy cip vao cong tiép nhan BHXH.
Nhén xét:
- Ha ting c6ng nghé thong tin cia TTYT d4p ting lién thong dit lisu KCB

BHYT theo quy dinh, phdn mém quan ly dugc két nbi d‘én tt c4 céc khoa, phong.
TTYT’thl_rc hién viéc gui dit liéu dién tir chi tiét (xml) vé KCB BHYT cho BHXH
tinh d€ phuc vu ¢bng tic quan Iy va giam dinh, thanh toén, quyét toan chi phi
KCB BHYT theo ding quy dinh. Tuy nhi€n, phan mém his chwa dap mg veé viéc
gui bang Chi tiéu dit lidu tém t&t hd so bénh &n (bang 8, quyét dinh
130/2023/QD-BYT), TTYT con tao 18p thu cong, luu bang gidy (ban goc) tai don
vi, dit liéu dién tir chwa duoc 1én cong tiép nhan BHXH.

-Ung dung cong nghé thong tin: TTYT da trién khai st dung va luu trit hd
SO l?énh an dién th;‘ béc s§ va nhén vién y té c6 thug: hién khém, diéu tri, ké don
thudc, ra y 1énh diéu tri, y k’,‘:nh’ chim s}()c v.v... HO so bénh 4n duge thyc hién
hoan todn trén mdy tinh (thay thé chi viét).

14. Cong tac ty kiém tra, phong chéng lam dung, gian 14n, tryc loi
BHYT tai co s&

Nam 2024, TTYT khéng thuc hién cong téc tw kiém tra, phong chéng lam
dung, gian 14n, truc lgi BHYT tai don vi. Trong thédng 12 ném 2024, khoa,Khé.m
bénh c6 01 trudng hop bac si nghi phép 02 ngay, nhung van c6 ho so quyét todn
chi phi khim chita bénh BHYT, 91 lwot khéam, tong s chi phi 9.934.135 dong.

Ném 2025 ¢6 ban hanh quyét dinh thanh 18p t6 gidm sat, c6 ké hoach thuc
hi¢n, dén nay To gidm sat chwa thyuc hign c6ng tdc ty kiém tra, phong chong lam
dung, gian lan, truc lgi BHYT tai don vi. _ ' .

Nhdn xét: Nam 2024 TTYT khéng thyc hién céng tée tw kidm tra, phong
chéng la;n dung, gian lén, tryc lgi BHYT tai don vi; 01 béc sT nghi phép, nhung
vAn 6 ho so quyét toan chi phi khém chita bénh BHYT.

IIT. Két ludn

1. Nhitng m3t 1am dugc |

1.1, V& nhén lyc, cén b tham gia cong tic KCB BHYT: TTYT thyc hién bé
tri dii bac sy tham gia KCB BHYT; sép x€p nhan vién y t€ va ban khém phyc vu
nguoi bénh BHYT phu hop; nhan vién y t€ hanh nghé theo ding pham vi hanh
nghé ghi trong chimg chi hanh nghé dugc cp (nay 1a gidy phép hanh nghé).
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1.2. V& co s& vat chat TTYT c6 bé tri khu vuc dén tiép ngum bénh va ban
khém & vi tri thuan loi; 50 ban kham pht hop v6i s lugng ngudi bénh BHYT dén
khém; c6 sip xép chd ngdi khu vuc ngdi chd kham, thuc hién thu thuft, nhan
thubc dam dao an toan, thoang mat, vé sinh, két hop tuyén truyén gido duc st
khoé, chinh séch BHYT; dam bao cung cip nude sach; thue hién xir Iy rac thai y
t&, vé sinh mdi trudng theo quy dinh.

1.3. V& viéc phd bién, tap huén, trién khai vén bén lién quan dén chinh
sach BHYT: TTYT co xdy dung K& hoach va c6 td chirc tuyén truyén chinh séch,
phap luat BHYT, trlen ‘khai, t4p huén vin ban phép luét lién quan dén KCB
BHYT cho c4n bd y té.

1.4. V& thyc hién céc quy dinh vé hd so ky hop ddng KCB BHYT: noi
dung, chi thé thoi gian ky hop ddng KCB BHYT thuc hién theo quy dinh tai
Nghi dinh 146/2018/ND-CP.

1.5. V& td chirc quy trinh KCB tai c4c khoa khadm bénh ngoai tru TTYT c¢6
xdy dyng quy trinh kham bénh, chita bénh ngoai trd, ap dung cdc giai phap cai
tién; t6 chirc thuc hién ddy du 04 bude, da so céc trudng hop dugce khao sat c6
thcn gian kham bénh dat chi tiéu phén d4u theo Quyét dinh 1313/QD-BYT.

1:6. Cong téc td chirc kham, didu trj, ké don thude: TTYT thuc hién kham,
didu tri, chi dinh sit dung dich vu k¥ thuét, thubc, vat tu y té; chi dinh xét nghiém,
| chan doan hinh anh, th thuét, ké don thubc ding theo quy dinh (khao sat 30 hd
s0). TTYT thyc hién kham, didu trj ndi tra ding theo quy dinh (khéo sat 18 hd so

bénh 4n khoa Nhi, khoa H6i HSCC-CD va 28 ho so bénh 4n khoa Ngoai — San).

1.7. V& viéc thyc hién theo quy dinh tai Diéu 32 Luat BHYT: TTYT gui
bao céo tdng hop quyét toan chi phi KCB BHYT hang quy cho BHXH tinh dung
thoi gian quy dinh; BHXH tinh thyc hién tam tng kinh phi va thdi gian quyét
toan chi phi KCB BHYT cho TTYT dung quy dinh.

1.8. TTYT td chirc, thuc hién quy trinh d4u thAu mua sém truc tlep thude
03 gbi thau theo quy dinh tai Diéu 25 Luét DAu thiu ndm 2023 va Didu 80 Nghi
dinh s6 24/2024/ND-CP.

1.9. TTYT c6 ban hanh quyét dinh phe duyet danh muc thubc st dung tai
don vi theo két qua tring thau tap trung cap quoc gia, cip dia phuong va do don
vi tu thyc hién ddu thdu; c6 céc quyét dinh thanh lap, kién toan thanh vién cua
Hoi dong kiém ké va Hoi ddng thanh 1y thude, hoa chét, vat tu y té, thibt bj y té.
" Gigm dbc TTYT c6 ban hanh quy dinh hoat dong khoa Dugc-TTB-VTYT.

1.10. Thanh phan Hoi dong kiém nhép (giai doan tir ngdy 01/7/2024 dén nay)
ding quy dinh tai Thong tu 56 22/2011/TT-BYT; khoa Dugc-TTB- VTYT c6 lép
du tri mua thudc, c6 bién ban kiém nhap thubc, c6 bién ban kiém ké thude.

1.11. TTYT tb chirc du thAu, mua sim hod chat vét tr y té theo két qua
trang thiu dung theo quy dinh, khéng mua vuot s6 lugng so véi ket qua tring

thdu; c6 phAn mém theo ddi quan ly nhap, xuét, tdn; c6 thuc hién kiém ké hang
thang tai khoa Dugc-TTB-VTYT va khoa Xét nghiém-CDHA.

-___.,
ang
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1.12. TTYT c6 78 thiét bj y té va cong cy dung cu dugce bb tri tai cac khoa,
dang hoat dong phuc vu khém chita bénh BHYT; céc thiét bj y t& c6 hd so
CO/CQ, c6 1y lich méy; cac thiét bj y t& dwoc kiém dinh dat theo quy dinh (trir 02
may gly mé tai khoa Ngoai-San).

L.13. TTYT c6 thuc hién céc quy dinh vé cong khai cac khoan thu thém tir
ngudi bénh BHYT; phéi ho‘p co quan BHXH thyc hién bao v¢ quyén loi nguoi
bénh BHYT; phdi hop giai quyét khé khin, vuéng méic trong thuc hién chinh
sach, phép luat BHYT.

1.14. Ha ting cong nghé thong tin cia TTYT dép u‘ng lién thong dit liéu
KCB BHYT theo quy dinh, TTYT d trién khai st dung va luu frix hd so bénh 4n
dién ti; TTYT thue hién giri dit liéu dién tir chi tiét (xml) v& KCB BHYT cho
BHXH tmh phéi hop tét BHXH tinh trong cong tdc quan ly va gidm dinh, thanh
toén, quyét toan chi phi KCB BHYT thdng qua viéc lién thong dix heu

2. Han ché, ton tai

2.1. V& viéc phén cong nhiém vu Ban Giam dbc: Gidm d6c TTYT chua tudn
tht viée phén céng nhiém vu thanh vién trong Ban Gidm dbc vé chire tréch, nhiém vu
cia ca nhan theo quy dinh tai Quyét dinh 1895/1997/QD-BYT BYT ngay 19/9/1997
* chaB§ Y t& vé viéc ban hanh Quy ché bénh vién va Thong tw 22/2011/TT-BYT.

2.2. V& viéc td chuc tlep dén ngudi bénh va quy trinh KCB tai céc khoa
khdm bénh ngoai tra: TTYT t6 chirc tlcp dén ngudi bénh chwa dam bao an toan
cho nguoi bénh, d6i khi nhleu ngudi bénh dén cling mot lic choy nhdp dir liéu
dang ky khdm bénh, phai xép hang ra ngoai khuén vién TTYT; thyc hién quy
trinh kham bénh con dé nguoi dén chd qua thoi gian theo quy dinh tai theo Quyét
dinh sb 13 13/QD-BYT (chi tiét tai Phu lyc II).

2.3, Thye hién khéng ding quy dinh tai Thong tu 32/2023/TT-BYT vé viée
céc bac si doc két qua dién tim thuong 76 hd so bénh 4n tai khoa Ngoai — San
khong phéi 13 bac si chuyen khoa ndi hodc chuyén khoa khéc c6 chimg chi dao
tao v€ dién tam d0; ngudi bénh phal tir thanh todn chi phi di¢n tim thuong lam
anh huéng quyén lgi ngudi tham gia BHYT(chi tiét tai Phu luc III).

2.4. Thyc hién khong ding Nghi dinh 24/2024/ND-CP, cu thé: vé quy trinh
mua sém tap trung 4p dung d4u théu rong rai, khong théng bdo cho don Vi mua
sém tap trung trong truong hop nha thau khong ky hop dong va khéng tién hanh
xtr ly vi pham hop dong d6i v6i nha thiu khong cung tmg hang hoéa; sir dung 03 |
nhén vién tham gia d4u thiu khong c6 bing Tt nghiép dai hoc trd 1én.

2.5. Thuc hién bao quan thudc khong dung quy dinh tai Thong tw sb
36/2018/TT-BYT, cu thé: vi trf kho khong thuan lgi, tai kho chin khong bb tri
khu vue tlep nhén, kiém nhap thubc va khu vuc biét trit; bao quan thudc gay
nghién, thuoc huéng than tai noi khong dép ung didu kién bao quén thue, khong
c6 bién phép ve an ninh, bdo dam khong thét thoat thudc phai kiém soat ddc biét
quy dinh tai Thong tw 20/2017/TT-BYT ngdy 10/5/2017 cia By Y té; khong bao
quan cic san phdm c6 nguy co gy chdy no & cic khu vyec riéng biét; khong co
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thiét bi (nhiét ké, 4m ké tu ghi) theo dai diéu kién bao quéan theo quy dinh; nguy
co anh hudng dén chét lugng thudc sir dung cho ngudi bénh.

2.6. Thuc hién khong ding quy dinh tai Thong tu s6 22/2011/TT-BYT vé
quan 1y thudc:

-'Phong Tai chinh - k& toén va Khoa Duoc-TTB - VTYT khéng phéi hop
d& quan Iy kinh phi st dung thude. TTYT c6 tién trong tai khoan nhung khong
thanh toén ng qua han 140 cong ty (tai thoi diém cudi thang 02/2025) dén dén 09
cong ty khong giao hang 55 loai thudc (trong d6 02 mit hang thugc nhém V va
51 mit hang thudc nhém E), do do6 thiéu thuéc, anh hudng dén cong tic KCB
BHYT; trich nhiém chinh phong thudc vé Trudng phong Tai chinh - K& toan;
trach nhiém lién quan thudc Truéng khoa Dugc —TTB - VTYT (trong thoi ky
thanh tra); Gidm d6c TTYT chua séu sat v& cong tac lanh dao diéu hanh dbi véi
khoa Dugc —TTB - VTYT va phong Tai chinh - Ké toan v& viéc quan 1y kinh phi
stt dung thubc va thanh toan cong ng.

- Chttc trach, nhiém vu ciia Trudng khoa Duge-TTB-VTYT:

+ Giai doan tir 01/01/2024 dén 30/6/2024: vin ban phan cdng can bj, vién
chirc thuc hién nhiém vy va dy tri mua thudc khong cé chir ky cia Trudng khoa;
thanh phén Hi ddng kiém nhap thudc khong ding quy dinh; mua thudc str dung
cho don vi khong cin cir vao nhu cdu thyc té, @& ton nhitng san phém da mua tur
thiu tip trung giai doan 2021-2023 dén nay chua st dung hét, cu thé 39 san
phém, téng s6 tién 12 20.412.455 ddng tao nguy co mét can d6i tai chinh ca don vi;
khong thyc hién mua thudc tring thau (do sir dung 06 mét hang ton kho, 25 mat
hang chua mua sau 16 thang ky hop dong), td chirc diu thau mua sém truc tiép
miit hang thudc da tring thu (duge diéu chuyén tir TTYT thi xd Tan Chéu nhung
khong mua) géy hao phi ngudn lyc déu thau.

+ Giai doan tix 01/7/2024 dén nay: thanh lap T kiém ké thudc, hoa chét, vat
tu y té tai ce}c khoa 1am sang cgua C}ﬁng theo quy dinh; kiém tra \fiéc nhép, xuét,
kidm ké thubc khong chit ch& din dén ton kho tai kho cap phat thuoc BHYT ngoai
tri c6 sai 1éch vé s6 lugng va s6 16, han ding giy nguy co thét thoat tai san.

+ Trong thdi ky thanh tra: phan cong nhiém vu can bo, vién chirc khong
dung thyuc t& nhiém vu dugc phan cong (cu thé 1a Duoc si 1am cong tac nghiép
vu dugc va can bo thng ké dugc); khong thue hién theo ddi, kiém tra viéc nhép,
xuét thubc nén sb lugng nhép-xut thuéc khong cén d6i, nhiéu mit hang tdn
kho sau thoi gian dai (6 dén 24 théng) nhung van nhap vo6i sb luong 16n, trong
khi c6 nhidu mit hang khong dugc cung tmg kip thdi, do d6 thiéu thudc anh
hudng dén cong tdc KCB BHYT; Trudng khoa khong thuc hién duyét thudc
truéc khi chp phét, phiéu xuét kho chuyén thube tir kho chin dén kho 1¢ BHYT
ngoai tra khong ghi ngdy thang, khong thiét ké phan mém quén Iy thube két ndi
kho chin vdi cac khoa 1am sang c6 co sb thube tu truc, do d6 tai khoa 14m sang
str dung thubc cho ngudi bénh khong ding sb 16, han ddng cua thudc duge xuét
trén phan mém kho chén cho chinh ngudi bénh do.

2.7. Thyc hién khong dang quy dinh tai Thong tr s6 22/2011/TT-BYT vé
quén ly hod chat, vat tu y te:
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- Chite trach, nhiém vu cia Truéng khoa Duge-TTB-VTYT: Khong xay
dung quy trinh mua sém, quan 1y nhap, xuét, tdn hod chét, vat tu y té; khong
thanh 13p Hoi ddng kiém ké vét tr y té tai khoa YHCT-PHCN; khoa Dugc-TTB-
VTYT khong tham gia kiém’ké, khong theo di viéc str dung kim cham ctru theo
dinh murc, khong quan 1y s6 lugng ton kim chém ciu tai khoa YHCT-PHCN;
vide chi dao can b théng ké hod chét, vét tu y té dy trd, djt hang mua vét tu y té
khong c6 van ban phén cong.

. -,Biéu dudng tai khoa YHCT-PHCN chp vit tu y t& khong c4p nhat phz‘”m
mém, sb séch hang ngdy, khéng d6i chiéu s luong tdn trén phin mém, sb sach voi
s6 Iuong tdn thuc té, han sir dung din dén tdn vat tu y t€ (kim cham cir) s luong
16n. Khong sit dung hét theo dinh mrc kim cham ciru tai khoa YHCT-PHCN géy
lang phi kinh phi KCB BHYT.

2.8. Thuc hién khong dting quy dinh tai Thong tw 21/2013/TT-BYT, cu thé
nhu sau:

- Chirc trach, nhiém vu cuia Trudng khoa Duge-TTB-VTYT:

+ Giai doan tir ngay 01/01/2024 dén ngay 15/7/2024: Hoi ddng Thudc va diéu
tri khong c6 ké hoach hoat dng ndm 2024 va ndi dung hop dinh ky trong nam.

+ Giai doan tir ngay 15/7/2024 dén nay: thanh phan Hoi ddng Thubc va diéu
tri khong c6 Ph6 Chu tich Hi dong kiém ty vién thudng tryc theo quy dinh.

- Chuec tréclf}, nhiém vu cia ’PhQ Trudng phong T thrc - Ijlémh chinh:
tham muu Gidm doc ban hanh co ciu t6 chirc Hoi dong "{'huﬁc va diéu tri khong
dtng quy dinh, phan cong nhiém vy thanh vién trong 05 ticu ban khong phut hop.

Hoi ddng Thude va diéu tri hoat dong khong hiéu qua, khong gidm sat st
dung thubc, do d6 khong dénh gid duge cic vén @& lién quan dén thube va didu
trj bing thubc nhim gitp Gidm dbc TTYT kip thoi chén chinh hoat dong KCB
ctia don vi, viéc 09 cong ty khdng giao 55 mat hang thudc (trong d6 02 mit hang
thudc nhém V va 51 mit hang thugc nhém E) 13 khong dam bao du thudc phuc
vu cong tdc KCB BHYT.

2.9. Thuc hién kiém dinh thiét bi y té khong ding quy dinh tai Thong tu sb
07/2019/TT-BKHCN ngay 26/7/2019, Thong tu s6 05/2022/TT-BYT ngay 01/8/2022,
ou thé nhu: kiém dinh khong lién tuc 05 thiét bi y t& Méy Gy meé kém thd S/5
AESPIRE 7100 do kiém dinh ngay 23/11/2023 khong dat, trong nim 2024 khi chua
dugce kiém dinh lai, khoa Ngoai — San st dung Mdy Gay mé kém thd ndy thye hién
phéu thuat 03 cas, c6 nguy co anh huong sic khoé ngudi bénh (chi tiét tai Phu lyc IX).

2.10. Thyc hién khong ding theo quy dinh Luét Quan ly, sir dung tai san
cong: 02 thiét bi khéng duge sir dung trong thoi gian dai do khong co nhén sy ¢6
trinh d§ chuyén mon phi hop; chdm stra chira 01 thiét bi y t& hu hong tix thang
01/2025 va May Géy mé kém thd S/5 AESPIRE 7100 kiém dinh khong dat gay
lang phi tai san (Phu luc IX).

2.11. Khong dam bao hoé chét xét nghiém, sinh phdm cho 03 thiét bi tai
khoa Xét nghiém-CDHA st dung 14 khéng dam bao du didu kién cho cong tac
KCB BHYT.
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2.12. Nam 2024 TTYT khong thuc hién cong tac tur kiém tra, phong clléng
1z_1‘m dung,’gian 1an, truc loi BHYT tai don vi; 01 bac sT nghi phép, nhung van c6
hd so quyét toan chi phi khédm chita bénh BHYT.

2:13. Thyc hién chwa dAy dii quy dinh tai Diéu 32 Luét BHYT: BHXH tinh
chua thye hién thong béo két qua gidm dinh va s6 quyét toén chi phi KCB BHYT
cho TTYT: thoi gian hoan thanh thanh to4n, cip kinh phi bd sung chi phi KCB
BHYT sau quyét todn chdm so v6i quy dinh, am cho TTYT thiéu kinh phi hoat
dong KCB BHYT (chi tiét tai Phu lye IV).

~ TTYT khong ban hanh vén ban nhic nh& hoic kién nghi co quan cép trén
nhéc nhd BHXH tinh vé cdc ndi dung néu trén.

3. Nguyén nhan cia han ché, thiéu sét:
3.1. Chu quan
a) Dbi véi lanh dao TTYT:

Lanh dao TTYT chua thé hién hét vai trd quén 1y, gidm sat, ddnh gia hoat
dong cta don vi.

Gidm dbc TTYT chua gidm sét, theo doi chat ch& hoat dong ciia phong Tai
chinh — K& toan v& viéc quan 1y kinh phi sir dung thudc; khong 1anh dao truc tiép
khoa Duoc-TTB-VTYT theo quy dinh tai Diéu 2 Thong tir s6 22/2011/TT-BYT,
do d6 khéng nim rd hoat dong khoa Duogc-TTB-VTYT trong d6 viéc dam béo
cung cip dé‘iy du, kip thoi thube co chét’ lugng va tu vén, giam sat viéc thuc hién
st dung thudc an toan, hop ly 1a cén thiét dé phuc vu cong tac KCB BHYT.

Phé Giam déc TTYT dugc phan chi dao truc tiép khoa Duge-TTB-VTYT,
khoa YHCT-PHCN, khoa X¢ét ngllién}—CB}‘lA, khoa Kham bénh khong gidm sat
chiit ch& hoat dong ctia cac khoa, dAn dén nhiéu han ché, thicu sot.

b) Béi véi lanh dao céc khoa, phong thudec TTYT:

Truéng khoa Dugc-TTB-VTYT (giai doan tr ngay 01/01/2024 dén
30/6/2024) chua thé hién hét chirc trach, nhiém vu theo quy dinh phép luat trong
cong téc tham muu cho Giam ddc TTYT vé linh vuc dugc phan cong, trong tAm la
cong tdc quén ly, st dung thudc, hoa chét, vat tu'y té, thiét biy té va viéc thuc hién
bao quan thudc theo tiéu chuén GSP, 1am anh hudng dén cong tic KCB BHYT.

Truéng khoa Duge-TTB-VTYT (giai doan tir ngdy 01/7/2024 dén nay)
duoc bd nhiém tix Tram Y t& phudng v&, chua qua thyc tién cong tac chuyén mon
ctia khoa Duoc-TTB-VTYT nén con han ché v& ning lyc chuyén mon, lanh dao,
didu hanh, danh gia hoat dong ciia khoa, trong tam 14 cong tac quan ly, st dung
thubc, hoa chat, vattu'y té, thiétbi y t& va viéc thuc hién bao quéan thuoc theo tiéu
chuén GSP, 1am anh huong dén cong tac KCB BHYT.

Trudng phong Tai chinh — Ké todn khong chi dong béo céo thudng xuyén
n6i dung thu-chi kinh phi sir dung thuéc cho Gidm doc TTYT, dan dén viéc ng

140 cong ty cung tmg thudc, mgc dit TTYT 6 tin trong tai khoan, lam cho 09
cong ty khong giao thudc (do ng qua han) anh huéng dén cong tdc KCB BHYT.
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Truéng céc khoa, phong: phong Té chire-Hanh chinh, phong Ké hoach
Nghiép vu- Piéu dudng; khoa Ngoai - Sén; khoa YHCT-PHCN; khoa Xt
nghiém-CDHA va khoa Khdm bénh chua thé hién hét vai tro, chirc trich cia cd
nhén trong cong tac tham muu cho Gidm dbc TTYT thuc hién quy dinh cta phép
luat lién quan dén KCB BHYT, d4n dén nhiéu han ché, thiéu s6t.

3.2. Khach quan:

Hé théng cac vin ban phap luét trong linh vic kham bénh, chita bénh néi
chung va trong linh vuc BHYT ndi riéng rat nhleu va thay dbi lién tuc trong thoi
gian gin ddy nén mot s6 nhén vién ¥ té chua nim bat kip thdi. Cic co quan

chuyén mon cp trén c6 hudéng dan trién khai nhung chua thudng xuyén kiém tra
nhéc nhd.

Nhan vién y té tryc tiép 1am cong tic chuyén mon dugc bb trf vi tri cong
tac khong on dinh.

Co s& vat chét chat hep, thiét bi y té dugc trang cép da 14u tir cac du an
trude, khong con phit hop véi chire niing va nang lyc ciia TTYT hién tai.

IV. Cac bién phap xir l}” theo thim quyén d3 4p dung

Doan thanh tra da yéu ciu TTYT dimg ngay vi€c béc si doc két qua Dién
tim thuong khong dam bao didu kién vé chuyén mon 1a bac si chuyén khoa néi
hoic chuyén khoa khéc c6 chimg chi dao tao vé dién tdm dd.

V. Kién nghi bién phap xi Iy, khic phuc hiu qua

Kién nghi Gidm dbc S& Y té:

1. Xem xét xit ly trach nhiém theo thim quyén ‘361 v6i Trung tam Y té
thanh phd Long Xuyén:

Tuy theo tinh chét, mirc d xem xét, xir ly trach nhiém cho phu hop dbi véi
c4c ca nhan thude thdm- quyen quén ly cé céc hanh vi thiéu sét, sai pham do chu
quan duge néu tai khoan 2, Muc III.

2. Chi dao céc phong chuyén mén va céc don vi truc thude

2.1. Dbi v6i Phong Tb chirc can bd S& Y té:

Tham muu 1anh dao S¢ xem xét, Xur ly trach nhi¢m cho phu hop dbi véi
Gidm dbc, Phé Gidm dbc Trung tdm Y té thanh pho Long Xuyén c6 céc hanh vi
thiéu s6t, sai pham do chu quan dugc néu tai khoén 2, Mye IIL

2.2. Pbi v6i Phong Nghiép vu Duge S& Y té:

T chirc gidm sét, klem tra TTYT vé viéc thuc hién theo quy dinh tai Thong tu
36/2018/TT-BYT, Théng tu s6 22/2011/TT-BYT, Thong tu s6 21/2013/TT-BYT.

Tham muu lanh dao S¢ Y ’te xem xét thu héi théng bo dap ung cac tiéu
chuén Thuc hanh t6t bao quéan thudc (GSP) theo quy dinh phép luét,

2.3. Pi v&i Phong K& hoach - Tai chinh S¢ Y té:
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_ Theo dbi vi€c chua trién khai sir dung 03 may xét nghiém do khong c6 hoé
chat, 02 thi€t bi khong dugc sir dung tir ndm 2023 deén nay do khong ¢ ngudi cb
chuyén mon phu hgp, nham tranh ldng phi tai san.

Kiém tra, giam sat TTYT vé thu, chi ngudn kinh phi KCB BHYT, nhim
kip thoi phét hién mat can d6i trong quan 1y thu — chi (néu cb), gidm cong ng cac
cong ty cung tmg thude, thue hién viéc mua thude kip thdi phuc vu cong tic KCB
BHYT,

2.4. D6i v6i Phong Nghiép vu Y va An toan vé sinh thuc phdm S& Y té:

To chirc kiém tra viéc thuc hién theo quy dinh tai Thong tur s6 32/2023/TT-
BYT v& viéc béc si doc két qua Pién tim thudng khong dam bao diéu kién vé
chuyén mén 14 béc s chuyén khoa ndi hogc chuyén khoa khic c6 chimg chi dao tao
v& dién tAm d0; t6 chirc thyc hién quy trinh kham bénh theo Quyét dinh sb
1313/QD-BYT.

2.5. Dbi v6i Bénh vién Pa khoa Trung tim An Giang:

Té chirc thyc hién xir Iy theo thdm quyén hodc kién nghi co quan c6 thim
quyén xtt Iy c4c doanh nghigp duoc vi pham khong thue hién ky hop dong, khong
thye hién hop cung tng thudc, khong thuc hién ding quy dinh phép luat vé déu
thau.

2. 6. D6i v6i Trung tAm Y té thanh phd Long Xuyén thuc hién:

~ 2.6.1. Xt Iy hanh chinh: theo thAm quyén xem xét, kiém diém trach nhiém
tity theo mirc d6 thiéu sét, hanh vi sai pham do chii quan dugc néu tai khoan 2,
Muc III, dé xtr ly, ¢6 hinh thirc ky Iudt phi hop hosc kién nghi xir 1y theo quy
dinh phap ludt d6i véi cac c4 nhan dwgc néu trong Phy luc X; kién toan t6 chirc
nhan sy tai Khoa Duge-TTB-VTYT dé dam bao niing luc chuyén mén, quan Iy
diéu hanh tai khoa.

2.6.2. Giam déc TTYT nghiém thic td chirc khic phuc, chén chinh, chim dirt
nhitng thi€u s6t, hanh vi sai pl}am do chi quan dugc néu tai khoan 2, Muyc II1, tip
trung vao nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

a) Thyc hién phan céng nhiém vy thanh vién trong Ban Gidm dbc phit hop véi
chirc trich, nhiém vy cia timg c4 nhan theo quy dinh tai Quyet dinh 1895/1997/QD-
BYT ngay 19/9/1997 ciia B6 Y t vé viéc ban hinh Quy ché bénh vién va Thong tu
22/2011/TT-BYT.

~ b) Chén chinh quy trinh kham bénh v& tiép don ngudi bénh va thoi gian
kham khong d& ngudi dan chd qua thdi gian theo quy dinh tai Quyét dinh sb
1313/Qb-BYT.

c) Chém dut viée béac si doc két qua Pién tim thudng khéng c6 chuyén
khoa ndi hodic chuyén khoa khac khong c6 chimg chi dao tao v€ dién tam a6, thuc
hién ding theo quy dinh tai Thong tu sb 32/2023/TT-BYT; thanh todn chi phi
dién tim thudng cho ngudi bénh c6 th¢ BHYT néu khéng thudc trudng hop
khong du diéu kién thanh toan hay xudt todn.
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d) Ban hanh quy dinh v& hoat dong khoa Dugc-TTB-VTYT c6 ndi dung
daing theo quy dinh ciia Thong tu s6 22/2011/TT-BYT.

e) X4y dung quy trinh mua sém, quan Iy nhap, xudt, ton hoa chét, vat tu y té.

g) Thyc hién dy trd, cung tmg; nhép kho; cap phat; klem ké thubc, hoa chét,
vat tur y t& dung theo quy dinh tai Diéu 14, 15 va 16 Thong tu s6 22/2011/TT-BYT.

h) Trudng khoa Duge-TTB-VTYT phén cong nhiém vu bing vin ban cho
cén bd théng ké duoc ho4 chét, vét tur y t& thuc hién nhiém vu cung Ung; phai
ding 12 ngudi thue t dy trd, dit hang mua thube, hod chét, vat tr y té.

i) Quén 1y kinh phi st dung thubc chit chg va viéc thanh todn ng céc cong
ty cung tmg thudc ding thoi han, phai dim bao ngay viéc cung ting di thude
phuc vu cong tac KCB BHYT.

k) Kho thudc tai TTYT phai dép ung céc tiéu chudn Thyc hanh tt bao
quén thudc theo quy dinh tai Thong tr s6 36/2018/TT-BYT, nhim bao dam va
duy tri chét luong cua thubc phuc vu KCB BHYT; bao quéan thudc gy nghién,
thubc hudéng than theo quy dinh tai Théng tu 20/2017/TT-BYT ngay 10/5/2017
ciia B trrdng B Y té, bao dam khong thit thoat thudc phai kiém soét dic biét.

I) Hoi ddng Thubc va didu tri thyc hién ding theo quy dinh tai Théng tu
21/2013/TT-BYT vé thanh phé‘.n Hoi ddng; quy ché 1am viéc, k& hoach hoat dong
va ndi dung hop dinh ky trong 1 ndm; phén céng nhi€m vu cho céc thanh vién
phit hop trong céc tiéu ban.

m) Thyc hién ding theo quy dinh Ludt Quan ly, sir dung tai san cong,

nhim tranh lang phi tai san, cu thé nhur: c6 ké hoach sir dung 02 thiét b y té da
ngimg hoat ddng 02 ndm, do khdng c6 nhén su c6 trinh d§ chuyén mdn phu hop.

n) Thyc hién sira chira 02 thiét bi y t& huw hong (phu luc IX) sém dua vao
str dung, phat huy hiéu qua dau tur.

0) Dam bao di hoé chét st dung cho 03 thiét bj tai khoa Xét nghiém-Chén
do4n hinh anh hoat dong (phu luc IX) ddm bao di didu kién KCB BHYT.

p) Phéi hop t6t véi BHXH tinh hoan thanh thanh, quyét toan chi ph1 KCB
BHYT da chi vuot du kién chi nim 2024 1a: 8.897.055. 803 ddng, néu khong
thuc céc trudng hop khong du diéu kién thanh todn hay xuét toan.

3. D& nghj BHXH tinh

Thye hign thanh, quyét toén chi _phi KCB BHYT cho TTYT ddy du theo
quy dinh tai Pidu 32 Luét Bdo hlem y té sb 25/2008/QH12 va Luét sb
46/2014/QH13 stra ddi, bd sung mot sb diéu cua Luat Bao hiém y té; sém hoan
thanh thanh, quyét todn chi phi KCB BHYT cho TTYT dé chi vuot dy kién chi
ndm 2024 la: 8.897.055.803 ddng, néu khong thude céc trudong hop khong di
didu kién thanh toan hay xuét todn.

T chirc kiém tra, ra sodt viéc béc sT nghi phép nhung vin c6 hd so quyét
toan chi phi KCB BHYT, xi ly theo quy dinh phap Iuét.
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Thu hdi s6 tién 18.222 cay kim chém ctru con tdn tai khoa YHCT-PHCN .

VI. Nhitrng han ché,’ vuéng mic, bét cip ciia chinh séch, phap ludt cé
litn quan va kién nghj khac phuc: khong

Trén day 13 két ludn thanh tra vé viéo thyc hign phép lugt vé bao hiém y t&
tai Trung tAm Y té thanh pho Long Xuyén./.

Noi nhin:

- Giam dbc S& Y té;

- Thanh tra tinh (d& béo c4o);

- Phong K& hoach-Tai chinh SYT;
- Phong Nghiép vu Y-ATTP SYT;
- Phong Nghiép vu Dugc SYT;

- Phong T chiic cén b SYT;

- TTYT TP Long Xuyén;

- BHXH tinh An Giang;

- Luu: TTra.
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